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[bookmark: _Toc91601596]PRESENTACIÓN
Este Tercer Informe Cuatrimestral de Rendición de Cuentas hace un recuento de las acciones tanto administrativas como sustantivas que la Secretaría de Comunicación Social de la Presidencia (SCSPR) ha llevado a cabo durante el ejercicio fiscal 2021.
Los procesos implementados durante el período establecido para este informe han permitido reforzar y afianzar los procesos iniciados en enero de este año encaminados a fomentar la modernización e innovación que permitan a la institución cumplir con su mandato de formular, coordinar y ejecutar la política de comunicación de Gobierno.
Para alcanzar esos objetivos, se han destinado recursos para la compra de equipo audiovisual que permiten y garantizan mejores coberturas para los medios gubernamentales encargados de ofrecer información de calidad a la población en general. Además, se ha reforzado la capacitación técnica del personal mediante cursos de fotografía, edición y manejo de cámaras de televisión. 
En apoyo al Plan Nacional de Vacunación, esta Secretaría puso a disposición de la población el portal Yo me vacuno el cual se convierte en una herramienta indispensable de consulta en tiempo real sobre la disponibilidad de vacunas y de los centros de vacunación disponibles.
En ese mismo apoyo se han mantenido las campañas del registro y prevención de contagios mediante los protocolos de bioseguridad. 
En las páginas interiores de este informe, se encontrará el detalle de la ejecución presupuestaria del tercer cuatrimestre de 2021, así como lo acumulado de enero a diciembre de 2021.




[bookmark: _Toc91601597]MARCO ESTRATÉGICO
[bookmark: _Toc91601598]Misión
Formular, coordinar y ejecutar las políticas y estrategias de comunicación social del Gobierno de la República, para servir como vínculo de información entre el Gobierno y el pueblo de Guatemala, a través de los distintos medios de comunicación social.
[bookmark: _Toc91601599]Visión
Ser la institución gubernamental que divulgue e informe a nivel nacional e internacional, de manera sostenible, confiable, oportuna y transparente, las actividades y programas de la Presidencia de la República, a través de los medios de comunicación.
[bookmark: _Toc91601600]Objetivo General
Constituirse en el vínculo de información y difusión de las políticas que desarrolla el Gobierno de la República en pro de la población en general, a través de los diversos medios de comunicación social.
[bookmark: _Toc91601601]Objetivos Específicos
· Proponer las políticas de comunicación del Gobierno para contribuir a fortalecer el sistema democrático.
· Coordinar, ejecutar y evaluar las políticas de Comunicación de Gobierno.
· Promover el diálogo con los diferentes actores de la sociedad.
[bookmark: _Toc91601602]Objetivos Estratégicos
· Incrementar el acceso, difusión y efectividad de la información del Gobierno, con calidad y transparencia, contribuyendo a la gobernabilidad y participación ciudadana.
· Desarrollar procesos de comunicación, información y formación con los medios nacionales, departamentales y locales con los comunicadores y periodistas, fortaleciendo la coordinación institucional estatal para dar a conocer a la población las acciones del Gobierno. 
· Formular, coordinar y ejecutar la política de comunicación de la Presidencia y Gobierno de la República.
· Desarrollar e innovar mecanismos de comunicación para lograr una mayor cobertura a nivel nacional.
· Dar a conocer las actividades, planes y los programas de la Presidencia a la sociedad en general a través de los medios de comunicación.
· Mejorar la facultad de comunicación del Gobierno de la República.
· Crear un ambiente de entendimiento y comprensión en el marco de la política de la Secretaría de Comunicación Social de la República y de sus objetivos. 
























[bookmark: _Toc80780621][bookmark: _Toc91601603][bookmark: _Toc80780624]EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA
[bookmark: _Toc80780622]
[bookmark: _Toc91601604]INFORME EJECUCIÓN PRESUPUESTARIA 
El presupuesto asignado a la Secretaría de Comunicación Social de la Presidencia para el Ejercicio Fiscal 2021, asciende a Q.40,000,000.00 y durante el año 2021 se realizaron dos ampliaciones, una por Q.5,000,000.00 para ejecución en el Programa 22 Información y Divulgación Gubernamental y otra por Q.15,000,000.00 para ejecución de gastos en el programa 94 Atención Por Desastres Naturales Y Calamidades Públicas, esta última para dar cumplimiento a lo establecido en el Decreto 11-2021 para divulgación de campañas relacionadas con la Ley de Emergencia Nacional para la Atención de la Pandemia COVID-19.  En virtud de lo anterior el presupuesto vigente de la Secretaría de Comunicación Social de la Presidencia asciende a Q.60,000,000.00, con fuente de financiamiento 11 “Ingresos Tributarios”. 
[image: ]Al 31 de diciembre del presente año, el presupuesto muestra una ejecución de Q.54,856,101.04, que en términos relativos representa una ejecución del 91.4%.



[bookmark: _Toc80780623][bookmark: _Toc91601605]Ejecución presupuestaria por grupo de gasto
Dicha ejecución, según la estructura programática del presupuesto, la Secretaría de Comunicación Social de la Presidencia, se encuentra clasificado bajo la finalidad 01 SERVICIOS PÚBLICOS GENERALES. 
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[bookmark: _Toc91601606]
De enero a diciembre 2021

[image: ]


Ejecución grupo 0 servicios personales
El grupo de gasto 0 “Servicios Personales”, se integra por el pago de salarios y prestaciones de ley efectuado a los trabajadores de la institución, de los cuales, el 60% desarrolla actividades sustantivas y el 40% actividades administrativas y de apoyo para el área sustantiva; del total de empleados, el 34% se conforma por personal femenino. 
El mismo, presenta una asignación inicial de Q.19,258,894.00, sin embargo, con base a unos movimientos presupuestarios internos se obtuvo un presupuesto vigente de Q.18,708,894.00 del cual se presenta una ejecución del Q.17,213,133.33 equivalente al 92% del presupuesto vigente para el grupo cero al 31 de diciembre de 2021. 




	Acumulado de enero a diciembre de 2021

	(En millones de Quetzales)

	GRUPO DE GASTO
	VIGENTE
	EJECUTADO
	SALDO POR EJECUTAR

	
	
	
	
	

	Grupo 0. Servicios Personales
	18.71
	17.21
	1.50
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	Tercer Cuatrimestre 2021

	(En millones de Quetzales)

	GRUPO DE GASTO
	VIGENTE
	EJECUTADO
	SALDO POR EJECUTAR

	
	
	
	
	

	Grupo 0. Servicios Personales
	19.26
	18.71
	6.02
	






Importancia de la Erogación del Grupo de Gasto 0

Para la Secretaría de Comunicación Social de la Presidencia, es sustancial brindar condiciones adecuadas para el buen desarrollo de las actividades que realiza el personal y contratistas, siendo parte fundamental de estas acciones, el cumplimiento de la remuneración de forma mensual a cambio del buen desempeño y labor que brindan, con el fin de poder llevar a cabo todos los planes, proyectos, metas y objetivos que fueron trazados para el presente ejercicio fiscal y los mismos fueron alcanzados de manera satisfactoria.

[bookmark: _Toc80780625][bookmark: _Toc91601608]Inversión

Por la naturaleza de las actividades que esta Secretaría desempeña, la ejecución de inversión se ve reflejada únicamente en equipamiento, con el objetivo de fortalecer el desarrollo de las labores del personal, las que incluyen a su vez, las actividades de cobertura y divulgación de las acciones de Gobierno, lo que conlleva a dotar de equipo y tecnología necesaria a las áreas de Producción y Logística, así como de Información y Prensa.
Es importante indicar que, de conformidad con el Plan Anual de Compras, para el presente ejercicio fiscal se tenía programado ejecutar Q.1,832,564.00 en equipamiento para fortalecer la institución, sin embargo, algunos procesos de compra no fue posible adjudicarlos, por lo que la ejecución se muestra con una ejecución total del Q.1,208,405.87 de los cuales Q.838,794.13 se ejecutaron en el tercer cuatrimestre, como se muestra a continuación:

	Tercer Cuatrimestre 2021

	(En millones de Quetzales)

	GRUPO DE GASTO
	VIGENTE
	EJECUTADO
	SALDO POR EJECUTAR

	
	
	
	
	

	Grupo 3. Propiedad, Planta, Equipo e Intangibles
	1.71
	1.83
	0.84
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	Acumulado de enero a diciembre de 2021

	(En millones de Quetzales)

	GRUPO DE GASTO
	VIGENTE
	EJECUTADO
	SALDO POR EJECUTAR

	
	
	
	
	

	Grupo 3. Propiedad, Planta, Equipo e Intangibles
	1.83
	1.21
	0.62
	
























Por finalidad
De acuerdo con la estructura programática del presupuesto, la Secretaría de Comunicación Social de la Presidencia, se encuentra clasificada bajo la finalidad 01 SERVICIOS PÚBLICOS GENERALES. 
	Acumulado de enero a diciembre de 2021

	(En millones de Quetzales)

	POR FINALIDAD
	Vigente
	Ejecutado
	Saldo por Ejecutar

	Información y Divulgación Gubernamental
	60.00
	54.86
	5.14




[bookmark: _Toc80780628][bookmark: _Toc91601610]
























Distribución geográfica

El presupuesto asignado a la Secretaría de Comunicación Social de la Presidencia se ejecuta en la región metropolitana en virtud de que la institución no cuenta con oficinas regionales para dar cobertura a las actividades de Gobierno de la República. Sin embargo, de conformidad con el mandato legal, su labor abarca todo el territorio nacional en atención a la agenda del Presidente de la República y apoyo interinstitucional brindando a las instituciones del Organismo Ejecutivo que lo solicitan. 

[bookmark: _Toc80780629][bookmark: _Toc91601611]Efectividad en la ejecución de la cuota financiera aprobada

La cuota financiera aprobada por la Comisión Permanente de Evaluación Presupuestaria (COPEP), del Ministerio de Finanzas Públicas, para el tercer cuatrimestre del presente año, fue de Q.38,351,415.80, de los cuales, al 31 de diciembre de 2021, se ejecutaron Q.33,962,570.16, lo que representa una ejecución del 88.6%. 

	CUOTA FINANCIERA TERCER CUATRIMESTRE 2021   

	(expresado en millones de quetzales)

	MES
	SOLICITADO
	APROBADO
	EJECUTADO
	% EJECUCIÓN
	MONTO SIN EJECUTAR

	Septiembre
	5,433.16
	5,433.16
	5,039.22
	93%
	393.94

	Octubre
	4,728.20
	4,728.20
	3,600.91
	76%
	1,127.29

	Noviembre
	4,011.30
	4,011.30
	2,972.49
	74%
	1,038.81

	Diciembre
	24,178.70
	24,178.70
	22,349.90
	92%
	1,828.80

	Total
	38,351.36
	38,351.36
	33,962.52
	89%
	4,388.84
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	CUOTA FINANCIERA DE ENERO A DICIEMBRE 2021   

	(expresado en millones de quetzales)

	MES
	SOLICITADO
	APROBADO
	EJECUTADO
	% EJECUCIÓN
	MONTO SIN EJECUTAR

	Enero
	1,798.99
	1,798.99
	1,772.89
	99%
	26.10

	Febrero
	5,932.13
	2,644.78
	2,455.09
	93%
	189.69

	Marzo
	6,016.51
	2,875.23
	2,687.34
	93%
	187.89

	Abril
	2,145.59
	2,145.59
	2,125.01
	99%
	20.58

	Mayo
	2,807.23
	2,591.18
	2,475.87
	96%
	115.31

	Junio
	3,184.60
	3,184.60
	2,583.45
	81%
	601.15

	Julio
	3,234.15
	3,234.15
	2,899.69
	90%
	334.46

	Agosto
	3,946.09
	3,946.09
	3,894.19
	99%
	51.90

	Septiembre
	5,433.16
	5,433.16
	5,039.22
	93%
	393.94

	Octubre
	4,728.20
	4,728.20
	3,600.91
	76%
	1,127.29

	Noviembre
	4,011.30
	4,011.30
	2,972.49
	74%
	1,038.81

	Diciembre
	24,178.70
	24,178.70
	22,349.90
	92%
	1,828.80

	Total
	67,416.65
	60,771.97
	54,856.05
	90%
	5,915.92
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[bookmark: _Toc91601612]PRINCIPALES LOGROS INSTITUCIONALES

[bookmark: _Toc91601613]EJECUCIÓN DE METAS FÍSICAS 

La Secretaría de Comunicación Social de la Presidencia para el ejercicio fiscal 2021, cuenta con un vigente de 5,143 acciones relacionadas con la producción y divulgación de información, a través de medios de comunicación oficial y las plataformas digitales del Gobierno de Guatemala, de las cuales al 31 de diciembre se ejecutaron 5,509, que corresponde al 99.94% de ejecución, como se refleja en el siguiente cuadro: 
	Información acumulada de enero a diciembre de 2021

	ACTIVIDAD 22-00-000-001-000 DIRECCIÓN Y COORDINACIÓN

	PRODUCTO/SUBPRODUCTO
	META VIGENTE
	META EJECUTADA
	% EJECUCIÓN FÍSICA 

	Dirección y Coordinación
	12
	12
	100.00%

	Dirección y Coordinación
	12
	12
	100.00%

	
	
	
	

	ACTIVIDAD 22-00-000-002-000 INFORMACIÓN Y DIVULGACIÓN

	PRODUCTO/SUBPRODUCTO
	META VIGENTE
	META EJECUTADA
	% EJECUCIÓN FÍSICA 

	Difusión de Acciones de Gobierno a través de medios de comunicación 
	5,509
	5,506
	99.94%

	Televisión gubernamental
	365
	364
	99.73%

	Escrito gubernamental
	623
	623
	100.00%

	Radio gubernamental
	365
	364
	99.73%

	No gubernamentales
	24
	24
	100.00%

	Digitales gubernamentales
	4,120
	4,120
	100.00%

	Digitales no gubernamentales
	12
	11
	91.70%

	
	564
	
	

	ACTIVIDAD 94-13-000-001 INFORMACIÓN Y DIVULGACIÓN GUBERNAMENTAL ENMARCADOS EN LA LEY DE EMERGENCIA DECRETO 11-2021

	
	

	PRODUCTO/SUBPRODUCTO
	META VIGENTE
	META EJECUTADA
	% EJECUCIÓN FÍSICA 
	

	Divulgación de acciones de Gobierno a través de medios de comunicación enmarcados en la Ley de Emergencia Decreto 11-2021
	6
	6
	100.00%
	

	Medios de comunicación no gubernamentales
	4
	4
	100.00%
	

	Medios digitales no gubernamentales
	2
	2
	100.00%
	

	
	
	
	
	

	TOTAL
	5,527
	5,524
	99.94%
	













Durante el tercer cuatrimestre de 2021, el comportamiento en la ejecución de las metas físicas de producción, relacionadas a la producción y divulgación de información oficial a través de medios de comunicación, asciende a 2,367 metas, las cuales se desglosan en el siguiente cuadro:
	EJECUCIÓN FÍSICA TERCER CUATRIMESTRE 2021

	PRODUCTO/SUBPRODUCTO
	META EJECUTADA
	Septiembre 
	Octubre
	Noviembre
	Diciembre

	Dirección y Coordinación
	4
	1
	1
	1
	1

	Dirección y Coordinación
	4
	1
	1
	1
	1

	Difusión de Acciones de Gobierno a través de medios de comunicación 
	2,732
	470
	599
	610
	1,053

	Televisión gubernamental
	121
	30
	31
	30
	30

	Escrito gubernamental
	212
	52
	53
	53
	54

	Radio gubernamental
	121
	30
	31
	30
	30

	No gubernamentales
	12
	2
	2
	3
	5

	Digitales gubernamentales
	2256
	354
	481
	492
	929

	Digitales no gubernamentales
	10
	2
	1
	2
	5

	Divulgación de acciones de Gobierno a través de medios de comunicación enmarcados en la Ley de Emergencia Decreto 11-2021
	6
	0
	0
	0
	6

	Medios de comunicación no gubernamentales
	4
	0
	0
	0
	4

	Medios digitales no gubernamentales
	2
	0
	0
	0
	2

	TOTAL
	2,742
	471
	600
	611
	1,060



[bookmark: _Toc91601614]ACCIONES INSTITUCIONALES

[bookmark: _Toc91601615]Coordinación, montaje y atención de actividades a instituciones del Organismo Ejecutivo
La Dirección de Producción y Logística se encargó de realizar la coordinación, montaje y atención a actividades de institucionales públicas de diferentes dependencias del organismo Ejecutivo. El apoyo interinstitucional incluyó la gestión logística y la cobertura de actividades protocolarias, así como de conferencias de prensa. 
Durante el tercer cuatrimestre del 2021, la Dirección de Producción y Logística ha dado apoyo a 239 actividades con las cuales dio cumplimiento a los objetivos institucionales.

[bookmark: _Toc91601616]Realización y publicación de contenido informativo
En cumplimiento del mandato legal, la Secretaría de Comunicación Social de la Presidencia, ha trasladado información a la población guatemalteca desde las plataformas digitales de comunicación institucional. La transparencia, la comunicación y el acceso a la información de forma oportuna se ha visto reflejada de la siguiente forma:  

	Indicador
	Cantidad

	Videos/notas editadas
	2,305

	Cobertura de actividades (general)
	194

	Notas escritas
	1,360

	Transmisión de noticieros
	84

	Alertas Isabel Claudina
	82

	Alertas Alba Kenneth
	160

	Entrevistas para noticieros
	43

	Transmisiones en redes sociales
	149

	Transmisiones en vivo
	149

	Producción de programas propios
	35

	Total
	4,561




[image: Un grupo de personas en una sala

Descripción generada automáticamente con confianza media]













[image: Un par de personas de pie

Descripción generada automáticamente con confianza media]Acto Protocolario en el Ministerio de la Defensa Nacional 21/12/2021
[image: Un grupo de personas en un salón de clases

Descripción generada automáticamente con confianza media]     Concejo de Ministros 20/12/2021	                Graduación de Guías e Instructores Caninos 21/12/2021

[image: Texto

Descripción generada automáticamente]
Realización de webinarios y capacitaciones interinstitucionales
Durante el cuatrimestre que finaliza en diciembre, la Secretaría de Comunicación Social de la Presidencia apoyó en la generación de conocimiento y capacitación al realizar webinarios y capacitaciones virtuales que fortalecieron la dinámica institucional. 



 
[image: Sitio web

Descripción generada automáticamente con confianza media][image: Interfaz de usuario gráfica, Aplicación

Descripción generada automáticamente]
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Descripción generada automáticamente]
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[bookmark: _Toc91601617]Publicaciones noticiosas 
A través del trabajo de la Agencia Guatemalteca de Noticias (AGN) se cumplió e impulsó el procesamiento de información noticiosa, de coyuntura, así como estratégica. 
Dicha información, la cual incluyó temas relacionados al Plan de Vacunación contra Covid-19, el buen desempeño macro-económico del país, los logros de los deportistas guatemaltecos durante los Juegos Olímpicos, entre otros, fue replicada y apoyada con coberturas en Canal de Gobierno y las páginas digitales del gobierno de Guatemala. 3,271 publicaciones de noticias
817,881 visitas a la página de AGN

De esa cuenta, se publicaron 3 mil 271 noticias durante el tercer cuatrimestre, y se alcanzó 817 mil 881 vistas en la página de AGN.
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[bookmark: _Toc91601618]Notas Periodísticas
Durante el año 2021 se efectuaron 9 mil 766 notas en la página de la Agencia Guatemalteca de Noticias (AGN), las cuales tuvieron un alcance de 4 millones 723 mil 642 vistas. 
Las capacidades periodísticas del equipo de trabajo de AGN y Canal de Gobierno se lograron fortalecer mediante enlaces en directo en los que se resaltó la información respecto de las acciones del Gobierno de Guatemala a través de las diferentes dependencias. Además, se cumplió con una agenda planificada con diferentes temáticas diarias, semanales y mensuales. 9,766 Notas periodísticas
4,723,642 Alcance

  Cobertura llegada de vacunas contra el COVID-19                   	      Entrevista a ministro de Desarrollo

[bookmark: _Toc91601619]Planificación de coberturas 
Durante el tercer cuatrimestre se efectuaron reuniones con el equipo de periodistas de la Agencia Guatemalteca de Noticias (AGN) y Canal de gobierno, en donde se concretaron coberturas noticiosas, con lo que se dio cumplimiento a la agenda de planificación.
[image: Grupo de personas en un escenario

Descripción generada automáticamente con confianza media]









Cobertura conferencia de prensa en Palacio Nacional
Anuncio Estado de Sitio en Nahualá y Santa Catarina Ixtlahuacán, Sololá

[image: Un hombre con la puerta abierta de un carro

Descripción generada automáticamente con confianza media]










Entrevistas a conductores por beneficio del precio del peaje



[bookmark: _Toc91601620]Contraportadas del Diario de Centro América
Como parte de las funciones de la Secretaría de Comunicación Social de la Presidencia se dio a conocer a la población las acciones realizadas por el Gobierno de Guatemala en beneficio de los guatemaltecos a través de publicaciones en el Diario de Centro América. El acumulado de enero a diciembre de 2021 se publicaron 258 contraportadas, y para el tercer cuatrimestre, un total de 90.

	Mes
	Contraportadas DCA

	Enero
	20

	Febrero
	20

	Marzo
	23

	Abril
	21

	Mayo
	20

	Junio
	20

	Julio
	22

	Agosto
	22

	Septiembre
	22

	Octubre
	22

	Noviembre
	23

	Diciembre
	23

	Total, Tercer Cuatrimestre 2021
	90

	Total, acumulado enero a diciembre 2021
	258
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Descripción generada automáticamente]


[bookmark: _Toc91601621]Redes sociales
	Red social
	Tercer 
Cuatrimestre 2021 
	Acumulado a diciembre 
2021

	Twitter
	6,724
	19,642

	Facebook
	5,421
	16,277

	Instagram
	2,235
	7,002

	Total
	14,380
	42,921


Se dio cumplimiento a la publicación de contenido noticioso de AGN, Canal de Gobierno y otros medios gubernamentales. Lo anterior permitió mantener el dinamismo en Twitter, Facebook e Instagram lo cual se tradujo en un acumulado de 42,921 publicaciones al 31 de diciembre de 202 las cuales se detallan a continuación.




	Publicación de Contenido Noticioso por Redes Sociales Acumulado a diciembre de 2021

	MES
	TWITTER
	FACEBOOK
	INSTAGRAM

	Enero 
	1,466
	1,346
	565

	Febrero
	1,591
	1,169
	605

	Marzo
	1,802
	1,368
	503

	Abril
	1,547
	1,407
	553

	Mayo
	1,657
	1,415
	639

	Junio
	1,623
	1,394
	645

	Julio
	1,549
	1,404
	627

	Agosto
	1,683
	1,353
	630

	Septiembre
	1,542
	1,337
	690

	Octubre
	1,805
	1,451
	735

	Noviembre
	2,000
	1,495
	477

	Diciembre
	1,377
	1,138
	323

	Total
	19,642
	16,277
	6,992








	Seguidores en Redes Sociales
	TWITTER
	FACEBOOK
	INSTAGRAM

	
	56,176
	17,973
	1,306





.




















[bookmark: _Toc91601622]Información de acciones presidenciales y atención a prensa
La Dirección de Relaciones Interinstitucionales de la Secretaría de Comunicación Social de la Presidencia -SCSPR-, trasladó información, tanto a medios de comunicación como a la población en general a través de la herramienta digital Sala de Prensa. También se realizaron de septiembre a diciembre, 17 conferencias de prensa semanales, se trasladaron tres declaraciones conjuntas y ocho mensajes presidenciales.  Se apoyó también en 67 convocatorias de prensa de actividades con presencia del Presidente de la República organizadas por las direcciones de comunicación de otras instituciones.80 consultas periodísticas
67 Convocatorias  de prensa


[image: Imagen que contiene persona, hombre, sostener, parado

Descripción generada automáticamente]Promoción de Sala de Prensa 
Al 23 de diciembre, la plataforma digital Sala de Prensa alberga información de 107 instituciones del Organismo Ejecutivo, descentralizadas y autónomas y se han incluido 5,244 eventos, cada uno con información y recursos para periodistas.
Además, del 1 de septiembre al 23 de diciembre se contabilizan 1,730,957 visitas a dicho sitio digital.  Para el uso correcto de la plataforma se brinda capacitación y apoyo técnico e informativo a través de correos electrónicos y un grupo de WhatsApp, se ha realizado reuniones virtuales para un total de 29 visitas presenciales a instituciones que utilizan la plataforma. 
[image: ]

[bookmark: _Toc91601623]Así mismo, entre campañas, comunicados, conferencias de prensa, discursos y videos informativos, se ha apoyado a diferentes instituciones del Organismo Ejecutivo, haciendo un total de 2,305 intervenciones con las unidades de comunicación de dichas instituciones, las que se muestran en el cuadro siguiente: 
	Institución del Organismo Ejecutivo
	Eventos

	Ministerio de Agricultura, Ganadería y Alimentación (MAGA)
	156

	Ministerio de Ambiente y Recursos Naturales (MARN)
	113

	Ministerio de Comunicaciones, Infraestructura y Vivienda (CIV)
	77

	Ministerio de Cultura y Deportes (MCD)
	34

	Ministerio de Desarrollo Social (MIDES)
	79

	Ministerio de Economía (MINECO)
	71

	Ministerio de Educación (MINEDUC)
	62

	Ministerio de Energía y Minas (MEM)
	68

	Ministerio de Finanzas Públicas (MINFIN)
	33

	Ministerio de Relaciones Exteriores (MINEX)
	391

	Ministerio de Salud Pública y Asistencia Social (MSPAS)
	303

	Ministerio de la Defensa Nacional
	227

	Ministerio de Gobernación (MINGOB)
	135

	Ministerio de Trabajo (MINTRAB)
	44

	Secretaría de Seguridad Alimentaria y Nutricional de la Presidencia (SESAN)
	32

	Secretaría de Coordinación Ejecutiva de la Presidencia (SCEP)
	31

	Secretaría de Planificación y Programación de la Presidencia (SEGEPLAN)
	18

	Secretaría de Bienestar Social
	34

	Secretaría de Comunicación Social de la Presidencia (SCSP)
	364

	Total Eventos Sala de Prensa
	2,272



Apoyo a las unidades de comunicación de las instituciones del Ejecutivo. 
Se han organizado ocho capacitaciones, entre estas respecto del presupuesto, la Ley de Simplificación de Trámites y el uso correcto del Mapa de Guatemala, entre otros temas. Adicional se realizaron dos diplomados con créditos universitarios avalados y en los cuales se obtuvo un interés de cerca de 1,500 personas.
Mensajes Presidenciales 			Cámara de Comercio USA, Washington D.C.
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Capacitaciones y cursos


[bookmark: _Toc91601624]Recopilación y procesamiento de notas periodísticas
 La recopilación y procesamiento de notas periodísticas generadas por las delegaciones departamentales ha permitido aumentar la publicación de acciones de Gobierno realizadas en el interior del país. Estas se publican en la sección Departamentales de la Agencia Guatemalteca de Noticias (AGN). Durante el tercer cuatrimestre se publicaron 693 notas periodísticas para un acumulado de enero a diciembre de 1,950 notas. 
	Mes
	Cantidad notas periodísticas

	Enero
	0

	Febrero
	0

	Marzo
	37

	Abril
	221

	Mayo
	212

	Junio
	274

	Julio
	320

	Agosto
	193

	Septiembre
	185

	Octubre
	204

	Noviembre
	183

	Diciembre
	121

	Total, notas periodísticas
	1,950


























Para alcanzar la meta, cada delegación departamental, a través de las personas dedicadas a ser el enlace de comunicación envían sus notas, videos, boletines o comunicados. El comportamiento por departamento se evidencia en el siguiente cuadro:
	No.
	Departamento
	Notas periodísticas de enero a diciembre 2021

	1
	Alta Verapaz
	124

	2
	Baja Verapaz
	93

	3
	Chimaltenango
	55

	4
	Chiquimula
	80

	5
	El Progreso
	53

	6
	Escuintla
	83

	7
	Guatemala
	52

	8
	Huehuetenango
	231

	9
	Izabal
	98

	10
	Jalapa
	46

	11
	Jutiapa
	96

	12
	Petén
	74

	13
	Quetzaltenango
	60

	14
	Quiché
	89

	15
	Retalhuleu
	123

	16
	Sacatepéquez
	34

	17
	San Marcos
	140

	18
	Santa Rosa
	66

	19
	Sololá
	58

	20
	Suchitepéquez
	76

	21
	Totonicapán
	130

	22
	Zacapa
	89

	Total notas periodísticas
	1,950














Entre los municipios con mayor producción figuran Huehuetenango, San Marcos, Totonicapán, Alta Verapaz y Retalhuleu. El alcance de estas acciones es nacional debido a la cobertura de la AGN, e impacta a nivel departamental mediante la difusión que cada delegación hace de las notas de su jurisdicción publicadas en el citado medio. Con esto se beneficia a los habitantes de cada departamento y sus municipios, pues se dan a conocer los detalles de las acciones que implementan las autoridades para propiciar el desarrollo.

[bookmark: _Toc91601625]Informes de proyección temática 
Este mecanismo, de uso para el Despacho Superior, la Agencia Guatemalteca de Noticias y Canal de Gobierno, permite identificar y prospectar las temáticas relacionadas al actuar del Gobierno; esta permite la construcción de la agenda mediática oficial.
Durante el tercer cuatrimestre del año 2021, fueron elaborados 17 informes de proyección temática.



















[bookmark: _Toc91601626]CAMPAÑAS DE COMUNICACIÓN DEL AÑO 2021

[bookmark: _Toc91601627]Campañas contra el COVID-19
En el marco de la pandemia provocada por COVID-19 durante el 2021, se han desarrollado varias campañas informativas que abarcan desde las medidas de prevención como la importancia de la vacunación. La divulgación ha consistido en dar a conocer los rangos de edad autorizados para el registro, el lanzamiento de la plataforma Yo Me Vacuno en el cual se puede consultar los distintos centros de vacunación habilitados en la región metropolitana, así como los horarios de atención y las vacunas disponibles en cada centro.
[image: Logotipo

Descripción generada automáticamente]Con estos esfuerzos se ha logrado cubrir los distintos grupos que son indicados por la fase de vacunación respectiva, reforzando la prevención y promoviendo la vacunación a cada grupo etario. 





[image: Foto montaje de una persona con un perro

Descripción generada automáticamente con confianza baja]














[bookmark: _Toc91601628]Plan Nacional de Vacunación 
Campaña que tiene como objetivo promover y dar a conocer el Plan Nacional de Vacunación. La campaña abarcó pauta pagada en televisión, radios y exteriores. Se diversificó el material para tener un alcance a nivel República.




[bookmark: _Toc91601629][image: Imagen que contiene persona, mujer, celular, teléfono

Descripción generada automáticamente]Prevención de contagio COVID-19
Esta campaña de prevención sobre el contagio de COVID-19 se generó con el fin de incentivar y promover las medidas de bioseguridad. 



[bookmark: _heading=h.2pjbydc89saf][bookmark: _heading=h.23ckvvd]
[bookmark: _Toc91601630]Yo me vacuno

[image: Una captura de pantalla de un celular con texto e imágenes

Descripción generada automáticamente con confianza media] [image: Un grupo de personas alrededor de una camioneta

Descripción generada automáticamente con confianza media]
[bookmark: _Toc91601631]
Pon tu brazo

[image: Mujer con celular en la mano

Descripción generada automáticamente con confianza baja]
[image: Pantalla de celular con una mano

Descripción generada automáticamente con confianza baja]

[bookmark: _Toc91601632]Vacunación (campaña global)

[image: Imagen que contiene persona, hombre, mujer, gente

Descripción generada automáticamente]





[bookmark: _Toc91601633]Acciones que transforman 
Aunado al mandato de la Secretaría y en aras de promover las distintas acciones y logros del Gobierno de Guatemala se desarrollaron distintas piezas audiovisuales con las que se promovieron proyectos y logros específicos de instituciones del Organismo Ejecutivo.  Con esto se busca evidenciar la dinámica de las acciones que el gobierno realiza encaminadas a la transformación del país. 
La campaña incluyó los logros que se han alcanzado desde las distintas entidades del Organismo Ejecutivo, cumpliendo con el mandato de esta institución al trasladar información y de servir como vínculo de información, entre el Gobierno y el pueblo de Guatemala, a través de los distintos medios de comunicación social.

[bookmark: _Toc91601634]Unidos Transformamos Guatemala
[image: Texto, Pizarra

Descripción generada automáticamente con confianza media]











[bookmark: _Toc91601635]CONCLUSIONES
Los datos obtenidos durante el año 2021, permiten establecer que la ejecución del presupuesto se caracterizó principalmente por la erogación en el grupo de gasto 0 Servicios Personales, con un porcentaje de ejecución del 92% con relación al presupuesto vigente, lo que refleja que la fuerza laboral es el recurso más importante para llevar a cabo las funciones delegadas a la Secretaría de Comunicación Social de la Presidencia. 

Seguido el grupo de gasto 100 Servicios No Personales, con un porcentaje de ejecución del 92.43%, rubro que es utilizado mayormente para la divulgación e información a la población sobre las acciones del Gobierno de Guatemala en beneficio de los guatemaltecos, a través de pautas pagadas en medios de comunicación no gubernamentales televisivos, radiales, digitales, entre otros, afectando el renglón presupuestario 121 Divulgación e Información. 

La Secretaría de Comunicación Social de la Presidencia, durante el ejercicio fiscal 2021, colaboró con el cumplimiento de la Política General de Gobierno (PGG) mediante la divulgación de la información gubernamental relacionada a las acciones que el Gobierno de Guatemala realiza en beneficio de la población. Se contribuyó con el pilar Estado Responsable, Transparente y Efectivo, uniendo esfuerzos con el Ministerio de Salud Pública y Asistencia Social para fortalecer las campañas relacionadas contra el COVID-19 y campañas de prevención. 

Para garantizar el uso adecuado de los recursos públicos y el avance en el cumplimiento de los objetivos de Estado, la Secretaría de Comunicación Social de la Presidencia, ha adoptado como medidas de transparencia, la publicación de la información oficial a través de medios de comunicación gubernamental y no gubernamentales, así como, mediante medios de comunicación digitales, para facilitar el acceso de la información a los guatemaltecos de manera diversificada. 

Por otro lado, como ente rector de la comunicación oficial y en cumplimento directo al mandato legal vigente, la Secretaría de Comunicación Social de la Presidencia continuara con el fortalecimiento del vínculo entre la Presidencia de la República y los medios de comunicación social. 

Los principales desafíos de la Secretaría de Comunicación Social de la Presidencia, en cuanto al uso de los recursos públicos y el cumplimiento de los planes nacionales son, continuar con el fortalecimiento del equipo técnico de las áreas de producción y divulgación, con el objetivo de contar con la capacidad de cubrir eventos y transmisiones en vivo simultáneamente, para lograr que la población guatemalteca, este informada oportunamente sobre las acciones que el Gobierno de Guatemala realiza en beneficio de la población.



































[bookmark: _Toc91601636]ANEXOS

A. Documento en formato Excel editable, denominado Anexo Informe de Rendición de Cuentas Tercer Cuatrimestre 2021 – SCSP.
Ejecución presupuestaria Grupo de Gasto 0 Servicios Personales
De enero a diciembre de 2021
(en millones de Quetzales)
Vigente	Ejecutado	Saldo por Ejecutar	18.708894000000001	17.213133329999998	1.4957606700000017	000	


DEVENGADO	POR EJECUTAR	17213133.329999998	1495760.6700000018	
Ejecución presupuestaria
Grupo de Gasto 0 Servicios Personales
Tercer Cuatrimestre 2021    
(en millones de Quetzales)
Grupo 0	Asignado	Vigente	Ejecutado	19.258894000000002	18.708894000000001	6.0175854199999996	Ejecución presupuestaria de la Inversión Tercer Cuatrimestre 2021                                Equipamento                                                     (en millones de Quetzales)
Grupo 3	Vigente	Ejecutado	1.83	0.83	Ejecución presupuestaria de la Inversión Equipamento   
Acumulado de enero a diciembre de 2021                                                (en millones de Quetzales)
Equipamento	Vigente	Ejecutado	Saldo por Ejecutar	1.8325640000000001	1.2084058700000002	0.62415812999999987	Ejecución presupuestaria por finalidad Información y Divulgación Gubernamental
Acumulado de enero a diciembre 2021
 (en millones de Quetzales)
Información y Divulgación Gubernamental	Vigente	Ejecutado	Saldo por Ejecutar	60	54.856101039999992	5.143898960000004	META FÍSICA
Dirección y Coordinación
Porcentaje de ejecución del 100%

Dirección y Coordinación	
META VIGENTE	META EJECUTADA	12	12	


META FÍSICA
Difusión de Acciones de Gobierno a través de medios de comunicación 
Porcentaje de ejecución del 60.78%

Difusión de Acciones de Gobierno a través de medios de comunicación 	
META VIGENTE	META EJECUTADA	5143	5140	


META FÍSICA
Difusión de Acciones de Gobierno enmarcadas en la Ley de Emergencia Decreto 11-2021
Porcentaje de ejecución del 100%

Divulgación de acciones de Gobierno a través de medios de comunicación enmarcados en la Ley de Emergencia Decreto 11-2021	
META VIGENTE	META EJECUTADA	6	6	


Contraportadas Diario de Centro América 
Acumulado Enero a Diciembre 2021


Enero	Febrero	Marzo	Abril	Mayo	Junio	Julio	Agosto	Septiembre	Octubre	Noviembre	Diciembre	20	20	23	21	20	20	22	22	22	22	23	23	


Publicaciones en redes sociales

Acumulado 2021 (enero - diciembre)	Twitter	Facebook	Instagram	19642	16277	7002	3er. Cuatrimestre 2021 (sept.-diciembre)	Twitter	Facebook	Instagram	6724	5421	2235	



Publicación de contenido noticioso en Redes Sociales Acumulado a diciembre 2021

TWITTER	Enero 	Febrero	Marzo	Abril	Mayo	Junio	Julio	Agosto	Septiembre	Octubre	Noviembre	Diciembre	1466	1591	1802	1547	1657	1623	1549	1683	1542	1805	2000	1377	FACEBOOK	Enero 	Febrero	Marzo	Abril	Mayo	Junio	Julio	Agosto	Septiembre	Octubre	Noviembre	Diciembre	1346	1169	1368	1407	1415	1394	1404	1353	1337	1451	1495	1138	INSTAGRAM	Enero 	Febrero	Marzo	Abril	Mayo	Junio	Julio	Agosto	Septiembre	Octubre	Noviembre	Diciembre	565	605	503	553	639	645	627	630	690	735	477	323	



Seguidores en Redes Sociales 
a diciembre de 2021


Seguidores en Redes Sociales	TWITTER	FACEBOOK	INSTAGRAM	56176	17973	1306	

Notas periodísticas departamentales
Enero - Diciembre 2021

Enero	Febrero	Marzo	Abril	Mayo	Junio	Julio	Agosto	Septiembre	Octubre	Noviembre	Diciembre	0	0	37	221	212	274	320	193	185	204	183	121	


Notas periodísticas por departamento

Notas periodísticas de enero a diciembre 2021	Alta Verapaz	Baja Verapaz	Chimaltenango	Chiquimula	El Progreso	Escuintla	Guatemala	Huehuetenango	Izabal	Jalapa	Jutiapa	Petén	Quetzaltenango	Quiché	Retalhuleu	Sacatepéquez	San Marcos	Santa Rosa	Sololá	Suchitepéquez	Totonicapán	Zacapa	124	93	55	80	53	83	52	231	98	46	96	74	60	89	123	34	140	66	58	76	130	89	
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