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INTRODUCCION

El Ministerio de Trabajo y Previsidn Social. por mandato constitucional,
es el encargado de hacer cumplir el régimen juridico laboral; formular
la politica laboral, salarial, de prevision social y de salud y seguridad
ocupacional; asi como de disefar politicas de capacitacion técnica y
profesional de los trabajadores.

Para cumplir con su mandato ha establecido como estrategia central, el
impulso de la Politica Nacional de Empleo Digno 2017-2032, para lo
cual coordina esfuerzos interinstitucionales que permitan articular
acciones para mejorar la cantidad y calidad de los empleos, asi como
para fortalecer el capital humano en el pais.
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Todas sus acciones se alinean al Plan Nacional de Desarrollo K’atun
2032 vy la Politica General de Gobierno con el fin de contribuir al
equilibrio entre el crecimiento econdmico y la reduccién de brechas y
desigualdades sociales de manera sostenible.
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Estratégico de Desarrollo con los Instrumentos

Orientadores

Resultado Estratégico de Desarrollo No. 16: “PARA EL 2024, SE HA INCREMENTADO LA FORMALIDAD

DEL EMPLEO EN 2.5 PUNTOS PORCENTUALES (de 32.6% en 2019 a 35.1% en 2024)"

Plan Nacional de Desarrollo 2032

eK"atun 2032: Eje 1: "Riqueza para todas y todos”.

ePrioridad: Generacién de empleo decente de calidad.

eMeta 1: Se ha reducido la precariedad laboral
mediante la generacién de empleos decentes y de
calidad.

eResultado 1.1: Se han asegurado las condiciones para
la generacién de empleos decentes y de calidad.

Objetivos de Desarrollo Sostenible 2030

*ODS 8: “Promover el crecimiento econémico
sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo plenoy
productivo y trabajo decente para todos”.

Politica General de Gobierno 2020-2024

ePilar 1: Economia, Competitividad y Prosperidad.

eMeta 4 : Para el afio 2023 se redujo la tasa de
informalidad del empleo en 6 puntos porcentuales.
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Las metas estratégicas de desarrollo del Ministerio
de Trabajo y Prevision Social:

PROGRAMA

Programa 11
Gestion de Asuntos Laborales

Actividades

1.

Trabajadores guatemaltecos informados sobre sus
derechos laborales en el exterior.

Programa 16
Atencién al Adulto Mayor

Programa 17
Promocion de la Formalidad del Empleo

Actividades

1. Personas capacitadas para trabajar en actividades
econdmicas diversas.

2.  Personas orientadas e insertadas en el mercado
laboral.

3. Estudios de mercado laboral para facilitar la insercion
y movilidad laboral.

4, Inspecciones para la verificacién del cumplimiento de

la legislacién laboral.

DESCRIPCION

Este Programa coadyuva al cumplimiento de las leyes laborales mediante la difusion de
derechos y obligaciones laborales a patronos, trabajadores y poblacion en riesgo de
vulnerabilidad.

En las actividades mencionadas protegen los derechos laborales de los trabajadores
guatemaltecos en el exterior y se autorizan los permisos laborales a extranjeros.

Creado de conformidad con el Decreto 85-2005 y sus modificaciones Decreto 39-2006 y
Decreto 28-2009 con el objeto de otorgar un aporte econémico a personas mayores de 65
afios con la finalidad de que el Estado garantice a este sector de la poblacion, la atencién
de sus necesidades basicas minimas.

Este programa contribuye al desarrollo Econdémico y Competitividad del pais al desarrollar
informacion sobre mercado laboral que orienta la Politica de Formacion para el Trabajo y
gue incrementa la empleabilidad y competencia laboral de los guatemaltecos.

Asi mismo coadyuva a la reduccion de la informalidad del empleo, mediante la vinculacion
de oferta y demanda de empleo y la efectiva verificacion del cumplimiento de la legislacién
laboral en el pais.

Estas acciones contribuyen a incrementar los ingresos familiares facilitando el acceso a
Seguridad Alimentaria y Justicia Social.
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Generacion de empleo
formal y digno



|i| Inclusiéon Laboral de Personas con Discapacidad

« Ilra. Feria de Empleo para personas con discapacidad.

- Y 2,227 O 608
57 empresas mma oportunidades @B ;- rticipantes

« Base de datos de 84 personas interesadas en Beca Mi Primer
Empleo, trasladadas al MIDES.

« Elaboracion de censo de personas con discapacidad que laboran
en el organismo ejecutivo. 30 instituciones reportaron un total de
1743.

« Firma de carta de entendimiento con MINGOB para la
contratacion de personas con discapacidad en esa cartera.
Traslado de base de datos de personas registradas en feria de
empleo.
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Generacidon de empleo para migrantes,
refugiados y solicitantes de refugio

108 personas atendidas en las ventanillas de atencion al

Migrante Retornado.

Elaboracion el proyecto de reforma del Reglamento de
Autorizacion de Trabajo a Personas extranjeras en Relacion

de Dependencia del Acuerdo Gubernativo 528-2003.

Inicio de gestiones para la firma de carta de entendimiento
entre ACNUR y MINTRAB y un convenio tripartito entre
MINTRAB-ACNUR-INTECAP con el fin de dar cumplimiento
de los compromisos en el Marco Integral Regional para la

Proteccion y Soluciones.

Acercamiento con OIM para la organizacion de la primera

feria de empleo para personas con discapacidad.
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I I GOBIERNO
|i| Generacién de empleo temporal en el extranjero

* 64 personas laborando en Estados Unidos y Canada en el marco del
Programa de Trabajo Temporal.

« Actualmente en gestion de 557 oportunidades para personas que se 7
tiene previsto viajen entre junio y julio de este afo. /

Iil Generacion de empleo local

Viceministerio de Prevision Social y Empleo, firmd un convenio con la
Municipalidad de La Esperanza, Quetzaltenango para crear una nueva
VUME.

11 VUMES activas que han brindado orientacion laboral a 1992
personas a nivel nacional.

Ubicacién geogrdfica de las Ventanillas Unicas
Municipales de Empleo



GOBIERNO de M
GUATEMALA TRABAJO Y

Programa de Aporte Economico al
Adulto Mayor (PAM)
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El Programa Aporte Econdmico al Adulto Mayor tiene como objeto proporcionar un apoyo economico de Q400
mensuales a guatemaltecos, mayores de 65 aflos en situacidon de pobreza extrema, que no se encuentren
trabajando y no reciban ninguna pension o apoyo del Estado.

5 De enero a abril de 2021,

5 Sefl?a'nd Se han ejecutado Representa
enericiado 173 ,561,600.00
E un 31.88%

a 110,852 Dato sacado de
SICOIN. ejecucion.

personas
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RELACION ENTRE PORCENTAJE DE POBREZA EXTREMA ll ““““““ e
Y COBERTURA DEL PAM

MAPA DE % POBREZA EXTREMA MAPA DE % DE COBERTURA PAM
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ANALISIS DEL PAM

« Se presentaron 9 denuncias ante el Ministerio Publico de
casos en los que se han identificado cobros indebidos.

« Se implementd la conectividad y de la plataforma
informatica en las sedes y subsedes del interior del pais.

« Implementamos evaluaciones de eficiencia y de efectividad
del programa en campo, para Iidentificar y corregir
deficiencias operativas.

« Se priorizarda que los nuevos beneficiarios residan
geograficamente en los departamentos y municipios con
mayor pobreza.

« Se presentarda una iniciativa al Congreso para que el
Programa de Aporte Economico del Adulto Mayor sea
trasladado al Ministerio de Desarrollo Social, segun su
rectoria en la materia.
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Ocupacional (SSO)
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/\ﬂ (%) Salud y Seguridad Ocupacional:

Asesora al sector empleador y trabajador con el objeto de mejorar las

condiciones de salud y seguridad ocupacional y medio ambiente en los
centros de trabajo.

Prevencion de contagio y Se realizaron 5 operativos en 46 mercados (entre municipales y
brotes de SARS-CoV-2 cantonales), para la verificacion del cumplimiento del Acuerdo

Gubernativo 79-2020,

2 Fortalecimiento de las Se logré el compromiso de suscribir convenios de cooperacién
capacidades técnicas del interinstitucionales las siguientes instituciones:
personal de Depto. de * Gremial de Vestuario y Textiles (VESTEX)
Salud y Seguridad e Registro de Informacidén Catastral de Guatemala (RIC)
Ocupacional. * Facultad de Ingenieria de la Universidad de San Carlos de

Guatemala
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o Salud y Seguridad Ocupacional:
6

Planes anexos que contienen la estrategia para | 2789 recibidos.

la prevencion y control de brotes de SARS 725 autorizados.
COV2.

Recepcion y registro de monitores 840 monitores de SSO.
Registro de profesionales para la gestion de SSO. 239 profesionales.

Registro de instituciones que gestionan temas de SSO | 31 instituciones.

Registro de médicos para firmas de planes de SSO. 23 Médicos ocupacionales.

Autorizacion de libros de Comités Bipartitos. 1,229 libros de actas de
Comités Bipartitos
autorizados.

Charlas informativas por medio de webinars. 15 webinars con la

participacion de 4,530
participantes.
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}% Informacion y analisis del mercado laboral

« Caracterizacion del mercado laboral a nivel departamental.

« Diagnodstico del Mercado Laboral en el Municipio de Santa Catarina Pinula.

« Diagndsticos socioecondmicos a municipalidades para evaluar la viabilidad de
VUMES.

« Diagnodstico de necesidades de formaciéon y capacitacion en Chiquimula, Izabal,
San Marcos y Retalhuleu.

Los sectores con mayor demanda de formacidn y capacitacion técnico
profesional en estos departamentos son:
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Restaurantes ACtiVidadeS HOtEIes ComerCiO al
de servicio por mayor y

al por menor



6 Informacidn y sensibilizacién

« 07 webinars dirigidos a poblacion en general y empresas con el objetivo de sensibilizar

sobre la importancia de inclusidon laboral de personas con discapacidad.

* 34 empresas sensibilizadas y orientadas por la Seccidn de Trabajador de Personas con

Discapacidad, a través de las cuales se concientizé a 1606 trabajadores.

Campana Actores Clave

1 Campana formativa sobre trabajo decente en
el sector agricola.

Inspeccion General de Trabajo en coordinacion
con la Unidad de Comunicacion Social del
Ministerio.

Organizacion Internacional del Trabajo (OIT).

laboral de refugiados y solicitantes de refugio.

2 Campafa Preguntd, Apuntay Verifica. e Unidad de Comunicacion Social del MINTRAB.
e Organizacion Internacional para las Migraciones -
OIM-,
3 Campana de sensibilizacion para la inclusion e Unidad de Comunicacion Social del MINTRAB.

Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Refugiados -ACNUR-.

GOBIERNO i
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0 Informacidn y sensibilizacién

N°.

6

Campaiia

Campana de informacion sobre los derechos
laborales de personas con discapacidad en el
marco de la Feria de Empleo para personas
con discapacidad.

Actores Clave

La Direccion General de Empleo y Unidad de
Comunicacion Social del MINTRAB

Benemeérito Comité Prociegos y Sordos de
Guatemala

Campana de sensibilizacion para promover el
cumplimiento de las normas de Salud y
Seguridad Ocupacional en los centros de
trabajo.

Unidad de Comunicacién Social del MINTRAB.

Campana de informacion dirigida a empresas
y poblacidn en general para prevenir el
contagio de COVID 19.

Unidad de Comunicacion Social del MINTRAB.

Campana de sensibilizacion para la
erradicacion del trabajo infantil en Semana
Santa.

Unidad de Comunicaciéon Social del MINTRAB.
CICELTI.

Campanas informativas sobre los nuevos
servicios electronicos del MINTRAB.

Unidad de Comunicacion Social del MINTRAB.

0006
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Inspeccion General de Trabajo
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Q Fortalecimiento a la IGT
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GUATEMALA

Convocatoria de 14 puestos de trabajo con especialidad en inspeccion
de trabajo y notificacion.

Revision de actas de adjudicaciones de la IGT, con el apoyo de la OIT.

Inicio de proceso de adquisicion de 28 vehiculos para uso de los
inspectores.

Remozamiento del primer y segundo nivel del edificio del Ministerio de
Trabajo y Prevision Social.

Inicio de gestiones administrativas para el traslado de un terreno en zona
13, para la construcciéon del nuevo edificio para la IGT

Lanzamiento de concurso Edificio Iconico IGT, para facultades de
disefio de todo el pais.

Distribucion de insumos para la prevencion de contagios de COVID.



Q Operativos de Inspeccion

Salario minimo y aguinaldo 2,307
Inspecciones de oficio 3,170
Audiencias de Junta Conciliatoria 3,796
Derechos laborales de las mujeres

: 547
trabajadoras.
Inspecciones para las entidades
exportadoras calificadas o no calificadas, 194

agricolas y maquilas.
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Q Operativos de Inspecciones a Centros Nocturnos

z
. Qo s CUMPLE
DELEGACION | EMVPRESAS § % g S | 2 [ Prevencion | pora
VISITADAS 2 |2 g ; §

8 = S NO Trabajadores
Chimaltenango 7 5 0 0 2 2 0 38
El Progreso 17 17 0 0 0 0 82
Escuintla 21 19 0 0 2: | 1 62
Guatemala 38 12 0 0 26 2 | 23 324
Jutiapa 12 0 0 4 0 | 4 38
Retalhuleu 2 2 | o] o]lo]| o] O 14
Sacatepequez 18 18 0 0 0 0 0 204
Santa Rosa 11 9 0 0 2 1 1 20
Solola 3 0 0 0 3 2 | 2 17
TOTAL 129 90 0 0 39 8 30 799




GOBIERNO
I l GUATEMALA

Q Sanciones y juicios ejecutivos

* Recaudd Ql1,445,720.89 en concepto de sanciones y
juicios ejecutivos.

« Q56,003.21 fueron recaudados mediante juicios
ejecutivos.

* Planted 123 juicios ejecutivos.

Q Mesas de didlogo

Con el propdsito de solucionar conflictos de indole laboral
entre patronos y trabajadores instala y participa en mesas de
didlogo con:

« Sindicatos de trabajadores del Estado y empresas,

« Empresas y grupo de trabajadores, asi como grupo de
trabajadores que no pertenecen a un sindicato.

 Con instituciones del Estado, entre otros.

Durante el primer cuatrimestre 2021, la IGT ha instaurado 30
mesas de didlogo.



Q Restitucion de derechos laborales

Se han restituido derechos laborales de 1,486 trabajadores.

Dentro de los derechos restituidos se puede mencionar:

Pago de salarioy prestaciones de ley.

Restitucion de derechos de mujeres embarazadas y en
periodo de lactancia.

Inscripcion al IGSS.

Pago de Indemnizaciones.

Dato sacado de SICOIN

» . .
& Calculo de prestaciones laborales

Se atendieron a 7,319 trabajadores que requirieron el
calculo de sus prestaciones laborales.
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Q Fomento a la legalidad laboral

o0 por medio de convenio

Audiencias judiciales cubiertas 335
Asesorias juridicas a usuarios de forma presencial 659
Asesorias juridicas via telefonica 815
Memoriales elaborados para seguimiento de 467
Casos

Casos nuevos 135
Sentencias con lugar 81
Apelaciones 18
Amparos 3
Monto recuperado en desistimientos por Q 67,075.24
conciliacion

Monto recuperado en audiencia en un solo pago Q 534,159.19

GOBIERNO
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Acciones para incentivar el
cumplimiento de la normativa laboral
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_='ﬁ Constancia de Buenas Practicas Laborales

Representa un valor agregado para las instituciones
quienes hacen constar que cumplen con lo
requerido en la normativa laboral vigente.
También pueden evidenciar que contratan a
personas mayores de 60 afos y/o personas con
discapacidad.

BPL

Buenas Practicas
| aborales

Primer convocatoria
15 al 30 de abril

« Seregistraron 143 empresas en la plataforma.
* 15 empresas enviaron su solicitud.

Actualmente, se encuentran en proceso de revision
documental y visitas de verificacion.
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0':‘, Nuevo servicio electronico

Se cred la plataforma electrénica para requerir la solicitud de
solvencia de faltas de trabajo y prevision social de manera
digital, ademas de:

Solicitudes recibidas 1,282
Solvencias emitidas 606

.‘ [ ] [ ] Ve [ ] [ ] [ ]
log7 Otros servicios electrénicos en funcionamiento

Servicios electronicos Resultado

Libro Electréonico de Salarios 1,608 autorizados
Registro Electronico de Contratos Individuales de Trabajo —-RECIT- 167,861 contratos registrados

Registro Electréonico de Reglamentos Interiores de Trabajo -RERIT- 68 reglamentos aprobados
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& & & Direccion General de Trabajo
Analitico de Ejecucidon Fisica de enero - abril 2021, segun el
Sistema de Contabilidad Integrada Gubernamental
Actfividad 01 ( Servicios de Registro Laboral y UNIDAD DE META META TOTAL
o EJECUTADO 2021

Confrol Sindical ) MEDIDA INICIAL VIGENTE EJECUTADO %
Registro y control de relaciones laborales y
organizaciones sindicales a empleadores 'y 261,600 261,600 205,514 78.56%
frabajadores

Direccidn Organizaciones sindicales con personeria juridica

i Documento 400 400 123 30.75%
General de reconocida

Trabajo ; . .
Reqistro del vinculo econdmico-juridico de las
relaciones laborales de empleadores y Documento | 260,000 260,000 204,997 78.85%
trabajadores
Registro d laci laboral t
! elgl.s ro de relaciones labora e.s con certeza DocUMento 1 200 1 200 o 391857
juridica a empleadores y trabajadores




Administrativo financiero



Ejecucion presupuestaria por grupo de gasto

Presupuesto asignado
Q. 802,236,000.00

Presupuesto vigente
Q. 802,236,000.00

Presupuesto ejecutado
Q. 218,282, 479.96

Saldo por ejecutar
Q. 583,953,520.04

900,000,000.00
700,000,000.00
500,000,000.00
300,000,000.00

100,000,000.00

Ejecucion Presupuestaria
Grupo de Gasto
(en Millones de Quetzales)

GOBIERNO
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B ASIGNADO
B VIGENTE
EJECUTADO
HSALDO POR BEJECUTAR
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Importancia de la erogacién en servicios personales

La erogacidon para cubrir los sueldos y
salarios permite el buen funcionamiento
de los distintos programas sustantivos
del Ministerio asi como las unidades de
apoyo.

* Presupuesto vigente
Q. 122,431,140.00

* Presupuesto ejecutado
Q. 33,039,705.72

» Saldo por ejecutar

Q. 89,391,434.28

130,000,000.00

110,000,000.00

90,000,000.00

70,000,000.00

50,000,000.00

30,000,000.00

Ejecucion por Grupo de Gasto ooo
(en Millones de Quetzales)

B VIGENTE
m EJECUTADO
SALDO POR BEJECUTAR



Ejecucién Presupuestaria de la Inversién

Inversion Fisica

* Presupuesto vigente Q. 16,880, 909.00
* Presupuesto ejecutado Q. 3,077,217.18
» Saldo por ejecutar Q. 13,803,691.82

Transferencias Bancarias

* Presupuesto vigente Q. 2,729,000.00
* Presupuesto ejecutado Q. 2,223,369.18
« Saldo por ejecutar Q. 505,630.82

130,000,000.00

110,000,000.00

90,000,000.00

70,000,000.00

50,000,000.00

30,000,000.00
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Ejecucion por Grupo de Gasto ooo

(en Millones de Quetzales)

B VIGENTE
m EJECUTADO
SALDO POR BEJECUTAR



Ejecucion presupuestaria por principales

finalidades

905,000,000.00
805,000,000.00
705,000,000.00
605,000,000.00
505,000,000.00
405,000,000.00
305,000,000.00
205,000,000.00
105,000,000.00

5,000,000.00

Ejecucion Presupuestaria por Finalidad
(en Millones de Quetzales)

Servicios Atencidn a Asuntos Actividades Proteccién Total
publicos desastresy  econdmicos deportivas, social
generales gestion de recreativas,
riesgo culturalesy
religidn

BVIGENTE mEJECUTADO SALDO POR BEJECUTAR

* Presupuesto vigente Q. 802,236,000.00
« Presupuesto ejecutado Q. 218,282,479.96
« Saldo por ejecutar Q. 583,953,520.04
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Ejecucién presupuestaria por ubicaciéon geografica

* Region Metropolitana: Guatemala
 Regidn Norte: Alta Verapaz y Baja Verapaz

* Regién Nororiente: Izabal, Chiguimula,
Zacapay El Progreso

* Regidn Suroriente: Jutiapa, Jalapa y Santa
Rosa

« Region Central: Chimaltenango,
Sacatepéquez y Escuintla

« Regidon Suroccidente: San Marcos,
Quetzaltenango, Totonicapan, Solol3,
Retalhuleu y Suchitepéquez

« Region Noroccidente: Huehuetenango y
Quiché

 Regidon Petén: Petén

GOBIERNO
GUATEMALA

"\

Regién VIII

Poten

BELICE

§

)
@ {
I OCEANO

........

" ATLANTICO
Region VII ,
Noroccidental Region 1l
Norte

MEXICO

Regién 1l

Nororiental

......

Region VI

Suroccidental By B

HONDURAS

tereqans

Ivtingn

Region IV

Suroriental

Central
Erteania

Carts
L

OCEANO PACIFICO EL SALVADOR



GOBIERNO ¢ MINISTERIO DE

GUATEMALA | TReBAlOY

DR. ALEJANDRO GIAMMATTEI pREVISIéN SOCIAL




