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. INTRODUCCION

El Ministerio de Economia presenta el siguiente informe de rendicion de
cuentas en cumplimiento con las instrucciones presidenciales enmarcadas
en los Acuerdos Gubernativos 28-2020 y 50-2021. Estos Acuerdos
Gubernativos crean la Comision Presidencial contra la Corrupcion e
implementan mecanismos adicionales de rendicion de cuentas. Los
objetivos del informe son:

a. Informar de forma accesible y organizada a la poblacion sobre la
forma en que el presupuesto publico asignado al Ministerio de
Economia se tradujo en acciones que beneficiaron a la poblacién y en
gué ubicaciones geograficas.

b. Sefalarcdémo las acciones implementadas contribuyeron allogro de
los objetivos estratégicos establecidos en la planificacion estatal para la
satisfaccion de las necesidades sociales.

c. Prevenir y luchar contra la corrupcion mediante la rendicion de
cuentas periddica.

Contemplando los objetivos mencionados, este documento inicia con una
seccion titulada Resultados y ejecucion general del Ministerio de Economia
al primer cuatrimestre de 2027 en la que se describen y explicani) los
principales resultados y/o metas estratégicas alcanzadas por el Ministerio;
y, ii) los detalles presupuestarios de lo asignado, lo ejecutado y lo pendiente
por ejecutar del Ministerio.

El documento continda con una seccion titulada Productos, bienes y
servicios provistos por el Ministerio de Economia al primer cuatrimestre de
202]. En esta seccion se detallan, valga la redundancia, los productos, los
bienes y los servicios que el Ministerio proveyd a la poblacion con el
presupuesto publico que le fue asignado. Asi mismo, se determina en dénde
se focalizé el impacto geografico de estas acciones. Y se vincula las metas
planteadas por la Politica  General de Gobiernoconlos resultados
alcanzados por el Ministerio.

Finalmente, en la seccion de Conclusiones se presentan las tendencias
observadas en la ejecucion presupuestaria y se sintetizan los logros, los
desafios y los resultados del Ministerio de Economia.

a. Funciones de los 6rganos sustantivos del Ministerio de Economia
y sus metas

La Ley del Organismo Ejecutivo instruye al Ministerio de Economia a
encargarse del cumplimiento del régimen juridico relativo a: i) el desarrollo
de las actividades productivas no agropecuarias, ii) el comercio interno y
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externo, iii) la proteccion al consumidor, iv) el fomento a la competencia,
la represion legal de la competencia desleal, de la limitacion al
funcionamiento de empresas monopdlicas; v) la inversion nacional y
extranjera, vi) la promocioén a la competitividad, vii) el desarrollo industrial
y comercial’

Para cumplir con dicha responsabilidad el Ministerio se constituye de los
siguientes 6rganos sustantivos:

i.Viceministerio de Inversion y Competencia. Es el responsable de velar
por el desarrollo del comercio interno y la inversion.

i.Viceministerio de Asuntos Registrales. Es el responsable de velar por la
efectividad de la gestion registral que la Ley le asigna al Ministerio.

iii.Viceministerio de Integracién y Comercio Exterior. Es el responsable de
promover las relaciones econdmicas y el desarrollo del comercio exterior;
asi como, impulsar el perfeccionamiento de la integracion econdmica
regional.

iv.Viceministerio de Desarrollo de la Microempresa, Pequefia y Mediana
Empresa. Es el responsable de facilitar el desarrollo competitivo de
las MIPYMESs productoras de bienes y de la prestacion de servicios.

b. Vision del Ministerio de Economia para la Recuperacion
Econémica de Guatemala

Ante la destruccion de muchas fuentes de ingreso de los guatemaltecos, el
Ministerio de Economia presentd en septiembre del 2020 el Plan Para
la Recuperacion Economica de Guatemala. Este plan tiene como objetivo
recuperar y generar nuevas fuentes de ingreso para los guatemaltecos. Esto
lo propone mediante tres ejes estratégicos.

El primer eje conforma acciones enfocadas en recuperar y generar nuevos
empleos; el segundo eje posee acciones paraatraer mas inversiones
estratégicas;y el tercer eje se integra por acciones para fomentar el consumo
de bienes y servicios guatemaltecos. El plan se complementa con tres
gjes transversales: la salud y la seguridad ocupacional, la innovacion y la
sostenibilidad, por ser vitales para que la recuperacion econdmica se
desarrolle en condiciones 6ptimas para el desarrollo de los guatemaltecos.
A continuacion, se desarrollaran los resultados y los avances de las acciones
emprendidas por el Ministerio de Economia para alcanzar las metas
estratégicas arriba mencionadas y lograr los objetivos de generacion de
fuentes de ingreso para los guatemaltecos, plasmadas en el Plan Para la
Recuperacion Economica de Guatemala.
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Metas estratégicas, resultados y avances
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El pilar “Economia, Competitividad y Prosperidad” y la Prioridad
Nacional de Desarrollo “Empleo e Inversion” de la Politica General de
Gobierno 2020-2024 son los elementos guia para la consecucion

de los

resultados y avances estratégicos del

Ministerio de

Economia. Estos se enmarcan en la planificacion y formulacion
2019-2032. A continuacion, se

presupuestaria

presentan los resultados y los avances alcanzados en el primer

cuatrimestre del 2021 en cuanto a la produccion de metas fisica:

Cuadro No. 1 Produccion de Metas Fisicas ler. Cuatrimestre 2021

Estructura
Programatica

Produccion

Fisico

Vigente

Ejecutado
Cuatrimestre

% Ejecucion

Saldo por
Ejecutar

PROGRAMATI:
IACTIVIDAD 1

Personas
individuales y
Duridicas
beneficiadas
lcon servicios de
registro e
inscripcion

len el mercado
de valores,
certificacion y
firma electréonica

291

50

17%

241

PROGRAMATI:
IACTIVIDAD 2

Personas
individuales y
juridicas
beneficiadas
lcon servicios de
registro
garantias
imobiliarias.

18,500

7,042

38%

1,458

PROGRAMA1I:
IACTIVIDAD 3

Personas
individuales y
juridicas
beneficiadas con
servicios de
registro de pate
Nntes comerciales
ly titulos de
propiedad
intelectual.

116,948

41,315

35%

75,633

PROGRAMA 12:
ACTIVIDAD 1

Instituciones be
neficiadas con
asistencia
técnica para la
mejora de la
productividad y

lcompetitividad

511

91

18%

420




PROGRAMA 12:
IACTIVIDAD 2

Certificados,
normasy
registros
lemitidos a
lentidades
privadas,
publicas

ly académicas pa
ra promover la
adopcion de
practicas de
lgestion de la
lcalidad.

411

122

0%

289

PROGRAMA 12:
ACTIVIDAD 3

Personas capacit
adas e informad
as sobre politica
ly fomento de la
cultura por la
competencia

2,400

1,936

81%

464

PROGRAMA 12:
ACTIVIDAD 4

Empresas
importadoras y
lexportadoras
beneficiadas con
lexoneraciones
fiscales por
resoluciones de
icalificacion

351

101

29%

250

PROGRAMA13:
ACTIVIDAD 1

Acuerdosy conv
enios comerciale
s
negociadosy su
Iscritos para
beneficio del
sector
lexportador.

187

54

29%

133

PROGRAMA 13:
ACTIVIDAD 2

Productores,
lexportadores e
importadores
beneficiados con
la
IAdministracion
lde los acuerdos
lcomerciales
internacionales
lgue Guatemala
tiene vigentes.

3,652

750

21%

2902

ACTIVIDAD 3

PROGRAMA13:

Informes de
analisis de las
relaciones
econdmicasy
comerciales de
Guatemala con
otros paises.

1,490

460

31%

1030

ACTIVIDAD 1

PROGRAMA 14:

Micros, pequefa
sy

medianas empre
sas beneficiadas
lcon servicios de
asistencia
técnicay
financiera

14,206

4,879

34%

9327

PROGRAMA15:
ACTIVIDAD 1

Consumidores
beneficiados con
servicios de

asistencia,

45171

4,434

10%

40737
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protecciony
leducacion sobre
sus derechos y
lobligaciones.

PROGRAMA15:
ACTIVIDAD 2

Supervision a
proveedores
para el
icumplimiento de

sus obligaciones

55,000

19,739

36%

135261

Dentro de la produccion de metas fisicas y a un nivel de
desagregacion estratégico se enmarcan los siguientes resultados y

avances que el

Ministerio de Economia a través de sus

Viceministerios ha alcanzado en el ler. Cuatrimestre 2021:

1.

Viceministerio de Asuntos Registrales

q)

b)

Registro de Mercado de Valores y Mercancias
Se concluyo6 con el disefo y desarrollo del nuevo
portal web, con una “oficina virtual” que permitira
a los participantes en el mercado de valores
entregar a distancia de la documentacion en
cumplimiento de la Ley del Mercado de Valores y
Mercancias o otros servicios electronicos de
informacion, gestion y cultura bursatil.

En lo que se refiere al fortalecimiento institucional
se obtuvo opinion del Ministerio de Relaciones
Exteriores, en la cual se concluyd que no existe
impedimento para la suscripcion del Registro del
Mercado de Valores y Mercancias - RMVM- como
miembro asociado a la International Organization
of Securities Commissions (IOSCO).

Se coadyuvo a desarrollar en |la Mesa Técnica para
elaborar una propuesta de reformas a la Ley del
Mercado de Valores y Mercancias vigente.

Registro de la Propiedad Intelectual

Se inicio la forma de pago de aranceles por medio
de la Banca Virtual.

Se lanzé el Nuevo Portal Oficial Web
https://rpi.gob.gt para una mayor facilidad de
consultas por parte del usuario, con todas las
secciones actualizadas y toda su informacion.

Se integraron los certificados de Seguridad en los
sistemas de servicios informaticos web.

GOBIERNO ¢
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Se instald6 una Mesa Técnica para la
Implementacion del timbre electronico notarial,
forense y fiscal con el colegio de Abogados y
Notarios de  Guatemala -CANG- vy la
Superintendencia de Administracion Tributaria -
SAT-.

Prestadores de Servicios de Certificacion
Se elaboraron los Planes de Auditoria a los
Prestadores de Servicios de Certificacion.

Se desarroll6 el validador Web para documentos
firmados con firma electronica avanzada.

Se desarrollo la plataforma web para el registro de
participantes de los eventos realizados por el RPSC
Se avanzo en la realizacion de las auditorias
ordinarias a los Prestadores de Servicios de
Certificacion (Firma-e de Camara de Comercio de
Guatemala):

Se avanzo en la realizacion de las capacitaciones
virtuales (Universidad Mariano Galvez, Allied
Global, Secretaria contra la Violencia, Explotacion
Sexual y Trata de Personas -SVET- y Universidad
de San Carlos de Guatemala -USAC-)

Registro de Garantias Mobiliarias

Se han realizado 28 capacitaciones, impartidas a
universidades, profesionales, instituciones
bancarias y financieras, atendiendo a 562
personas, sobre el Registro de Garantias
Mobiliarias.

Se ha avanzado en un 80% en la propuesta de
modificacion al Reglamento del Registro de
Garantias Mobiliarias.

Registro Mercantil General
Se dotd a la ventanilla virtual un proceso de

asignacion automatica lo que brinda
transparencia y hace mas efectivo el trabajo del
operador.

Se diseNd nueva Version de Solicitud de
Inscripcion de Empresas asi como la nueva
Version de Solicitud de Auxiliares de Comercio
Representantes Legales
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Viceministerio de Inversiéon y Competencia

q)

Direccion de Servicios al Comercio y la

Inversion -DISERCOMI

Se impartieron capacitaciones sobre el
aprovechamiento de los beneficios que otorga la Ley
de Fomento y Desarrollo de la Actividad Exportadoray
de Maquila, Decreto Numero 29-89. Las capacitaciones
han contribuido a que en lo que vaya del ano se hayan
recibido 86% mas solicitudes de calificacion al Decreto
ndmero 29-89, en comparacion con el aho pasado (28
solicitudes en 2021).

Se generd una propuesta de Acuerdo Gubernativo
para reformar el Reglamento de la Ley de Fomento y
Desarrollo de la Actividad Exportadora y de Maquila,
Decreto numero 29-89 y 65-89, para simplificar y
digitalizar los requisitos exigidos por la Ley. Con estas
reformas se lograra implementar una plataforma
electronica para realizar por medios virtuales las
gestiones administrativas.

AWCUERDO GUBERNATIVO NO.
GUATEMALA,
EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA,

CONSIDERANDO:

Que de i con lo ido en el articulo 50 del Decreto Nimero 29-89
del Congreso de la Republica, Ley de Fomento y Desarrollo de la Actividad
Exportadora y de ila, el O i Ejecutive con fecha 2 de agosto de 1989
emitié el R para la icacion de dicha ley, mediante Acuerdo

Gubernativo 533-89 de fecha 2 de agosto de 1989 del Presidente de la Republica;

CONSIDERANDO:

Que con el objeto de mejorar las i i enelR de la
Ley de Fomento y Desarrollo de la Actividad Exp y de il i

en el Acuerdo Gubernativo namero 533-89, y de fortalecer y promover la inversién
en Guatemala, a través del uso de la tecnologia, es necesario reformar
disposiciones que coadyuven a mejorar la aplicacion de la Ley, por lo que se hace

io emitir las di legales
POR TANTO,
En el ejercicio de las i que le i el Articulo 183, inciso e) de la

Constitucién Politica de la Republica de Guatemala,
ACUERDA:
Emitir las siguientes:
REFORMA S AL ACUERDO GUBERNATIVO NUMERO 533-89 DE FECHA 2 DE
AGOSTO DE 1989 REGLAMENTO DE LA LEY DE FOMENTO Y DESARROLLO
DE LA ACTIVIDAD EXPORTADORA Y DE MAQUILA DECRETO NUMERO 29-
89 DEL CONGRESO DE LA REPUBLICA, LEY DE FOMENTO Y DESARROLLO
DE LA ACTIVIDAD EXPORTADORA Y DE MAQUILA

Articulo 1. Se reforma el articulo 1 del Acuerdo Gubernative 533-89 del
Presidente de la Republica, el cual queda de la siguiente manera:

“ARTICULO 1. Objeto.

D los p para la ejs ién y aplicacién de la Ley de Fomento
y Desarrollo de la Actividad Exportadora y de Maquila, Decreto namero 29-89
del Congreso de la Replblica de Guatemala.”




-Se inicio el proceso de sistematizacion de las
gestiones administrativas de los usuarios
amparados en el Decreto 29-89. Se generara una
plataforma que a través de formularios
electrénicos, permitira contar con la informaciény
documentacion pertinente para emitir las

resoluciones de calificacion y de otras gestiones
solicitadas.
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Los principales desafios que se han enfrentado en el
cumplimiento con las responsabilidades de la
direccion son a) la dificultad de implementar
mecanismos digitales para agilizar y reducir tiempos
de tramites relativos a los Decretos 29-89 y 65-89; b) la
simplificacién de los actuales procedimientos para la

gestion de expedientes relativos a los Decretos 29-89 y
65-89.
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FLUJOGRAMA PROCESO GENERAL (29-89)

ILABORA DO POR OMRS TIAN NORALES 18 DE AGOSTO DE 2020

USUARIO / RECEPCION RECEPCION SECRETARIA GENERAL DIRECTOR
GESTOR DE EMPRESA -DISERCOMI- MINECO -DISERCOMI-
L= -]
PRISINTA PRL OHMIDQUED DC
SOLaTUD ROUQUES ISTOS
U0 OBt TRASLADA A
s UsLRRID
NCRESA DATOS
PRISINTAIN AL SISTOMA Y .
FRCPTOON X BICED NPT DENTT X NDRA
SECRITARIA NUMEIRD O
EXPIDE NTT

RODCER
EXPEDRENTE £ JHBE SR
RECTACION O
PCRTA DATOS AN
AL DSTENA Prup— s DRICTOR FMEMA Y
([oave) = ASIGNA ASTOR
TRCNCO

TRASLADA A
DERECTOR PARA
FRMNAY

ASTSOR TECNICO RECEFCIOM

TRASLADA
DPIDENTE A
ASTSOR TECNICD
ASIGNADD

PAGINA 1

b) Direccion del Sistema Nacional de la Calidad -
DNSC-

Se socializo la Politica Nacional de |la Calidad 2019-
2032 y los servicios del Sistema Nacional de la
Calidad en diferentes niveles y sectores del pais,
mediante:

U] Un evento de Open House.

(2) Un Tour ON-LINE de la Calidad 2021 (3 webinars
en marzo).

(3) Participacion en reuniones de del Gabinete de
Desarrollo Econdmico.
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DR. ALEIANDRO GIAMMATTE!

- Se logré mantener la acreditacion de los laboratorios
de masas y volumen del Centro Nacional de
Metrologia -CENAME- conforme la norma ISO/IEC
17025. Con esta acreditacion se garantizaron mas de
400 mediciones confiables, precisas y exactas en el
pais.

— v
(r_J entidad mexicana de acreditacién a.c.
o

— ACREDITA

@ "
- CENTRO NACIONAL DE METROLOGIA

—
( K CENAME
\_) CALZADA ATANASIO TzuUL 27-32 ZONA 12, CIUDAD DE GUATEMALA,
C.P. 01012, GUATEMALA, GUATEMALA
(( ( \ @ Como Laboratorio de Calibraciéon
A\

De do a los isit en la norma NMX-EC-17025-IMNC-2006
ISO/IEC 17025:2005, para las de /e de la ic en:

I3

Epp—

Volumen*

Acreditacion No: V-76
Vigente a partir del: 2020-08-19

J El cumplimiento de los requisitos de la Norma NMX-EC-17025-IMNC-2006 ISO/IEC 17025:2005 por

parte de un laboratorio significa que el laboratorio cumple tanto los requisitos de competencia

1 “ técnica como los requisitos del sistema de gestion necesarios para que pueda entregar de forma
( (“ ) vélidos. Los del sistema de gestion de la Norma
J NMX-EC-1 ~2006 ISO/IEC 1 . estdn escntos en un lenguaje que corresponde
con las ic de un y i los de la Norma ISO 9001:2008
r H “Sistemas de Gestidn de la Calidad- Requisitos” y ademds son afines a sus requisitos pertinentes.”
/ Por la entidad mexicana de acreditacion, a.c.

r ﬁ \J

A

Mgria lsabel Lopez Mﬁlnez
Directora Ejecutiva

*En el alcance establecido en el anexo técnico correspondiente 19LC0268.
‘anexo téenico. Para

z‘ﬁ_ FOR-LAB-011-01
< -
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Se realizaron mas de 35 jornadas de inspeccion y
verificacion cantidad de combustible despachado en
estaciones de servicio en materia de metrologia legal
en todo el pais en el marco del Plan CENTINELA,
atendiendo un promedio de 400,000 vehiculos
atendidos por mes en las estaciones de servicio
verificadas.

PLAN CENTINELA
ANO 2021
ESTACIONES SIN] ESTACIONES CON
#DE | #SURTIDORES | #SURTIDORES | SURTIDORES ;
MES | DEPARTAMENTOS VERIFICADOS LIBRODE | EXHBICIONDE
GASOLINERAS | NMOVILIZADOS | DESINMOVILIZADOS | VERFICADOS | o, RECIS
ENERO GUATEMALA 7 1 1 57 0 7
FEBRERO GUATEMALA 40 0 0 353 0 40
SACATEPEQUEZ, CHIVALTENANGO),
MARZO | BAJAVERAPAZ, ALTAVERAPAZE | 50 0 0 430 7 50
ZABAL
GUATENALA, SACATEPEQUEZ,
ABRIL |  ESCUNTLA, SUCHTEPEQUEZ Y 3 1 1 25 4 3
RETALHULE

TOTAL 136 2 2 1,135 1" 136

Se mantuvieron los Acuerdos de Reconocimiento
Multilateral con la Oficina Guatemalteca de
Acreditacion -OGA- para la evaluacion de 43
laboratorios y organismos de inspeccion y se continua
con el programa de acreditacion de organismos de
certificacion.
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Se adoptaron y elaboraron 12 normas técnicas para
beneficio de entidades publicas, privadas vy
académicas en materia de medio ambiente/calidad de
suelos y calidad de agua, metrologia/equipos de radar
para medir la velocidad de los vehiculos, cemento y
concreto, laboratorios clinicos, continuidad de
negocio, entre otras.
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- Se esta realizando la actualizacion de las empresas y

organismos  certificados  del pais para el
fortalecimiento de la infraestructura de la calidad

GOBIERNO /4 MINISTERIO
GUATEMALA | o~ palas
.

;Eres una empresa Certlﬂcada7
ACTUALIZATE

REGISTRO DE EMPRESAS CERTIFICADAS
[/ Fy | ]

- Sefortalecio la coordinacion con entes reguladores del
pais a través de la Comision Nacional de
Reglamentacion Técnica (CRETEC) mediante cursos
de formacion en materia de: Elaboracion de manual
de procedimientos de Buenas Practicas de
Reglamentacion Técnica, Buenas practicas
reglamentarias y CRETEC como érgano consultivo en
Asesor de Buenas Practicas Reglamentarias
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- Los principales desafios que se han enfrentado en el
cumplimiento con las responsabilidades de la
direccion son a raiz de la Pandemia por el Covid-19
dado que a) se ha dificultado la interaccién con los
equipos técnicos al incrementar la interaccion por
medios virtuales; b) se ha tenido que desarrollar
actividades como las calibraciones de equipos en
turnos por el personal asignado; c) ha sido limitado el
acceso a empresas para realizar acreditaciones por el
cumplimiento con protocolos de bioseguridad.

Direccion de Promocion a la Competencia

- Se entregaron 1,610 copias de la Primera Edicion de la
Revista de Promocion a la Competencia a actores
clave de l|la academia, tanques de pensamiento,
organismos legislativo y ejecutivo. Ademas, se
socializé la version digital en el portal web, en las redes
socialesy en el Diario de Centroamérica.

PROMOCION A LA
COMPETENCIA

PRI RA (00N Dol

LA IMPORTANCIA
DE LA COMPETENCIA
EN UNA ECONOMIA
EN DESARROLLO

-~

DIRECCION
DE PROMOCION A
LA COMPETENCIA
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Se celebro el Primer Foro de Competencia en el que
participaron conferencistas nacionales e
internacionales de alto nivel. El foro se realizdé en
formato hibrido (presencial y virtual). En la plataforma
virtual participaron 459 personas y 30 personas
asistieron de forma presencial.

Romovmm

LOS BENEFICIOS D€
LA LIBRE COMPETENCIA

esrusos oo O
—

Se celebro el Foro de Proteccion al Consumidor en el
Comercio Electrénico, en colaboracion con DIACO y
CENAME y autoridades defensoras del Consumidor en
El Salvador. En la plataforma virtual participaron 130
personasy 77 personas asistieron de forma presencial
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Se celebro el Taller Virtual Nacional sobre Politica de
Competencia y Competitividad con SIECA. En el taller
se debatid sobre la operatividad de la Ley de
Competencia en otros paises de la region. En la
plataforma virtual participaron 179 personas.

e L Q=¥ o

) TALLER VIRTUAL NACIONAL SOBRE
POUTICA DE COMPETENCIA ¥ COMPETITIVIDAD

[ GUATEMALA

?\ R e ——u;.—(-—[E]
t

Los principales desafios que se han enfrentado en el
cumplimiento con las responsabilidades de la
direccion son a raiz de la Pandemia por el Covid-19
dado que a) se ha limitado la logistica de distribucion
de material de promocién como las Revistas; b) se ha
limitado la cantidad de participantes presenciales a
los Foros organizados por la direccidn e incluso se ha
recurrido a desarrollarlos estrictamente
presencialmente.

Direccion de Atencion y Asistencia al

Consumidor-DIACO-

= OBLIGACIONES

a

$agar los bienes o servicios

DERECHO
(10]

En el contexto del COVID-19 en la Direccidén se ha

priorizado, dentro de sus actividades, a los operativos
de verificacion y vigilancia, para velar por los derechos
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de los consumidores y usuarios, especialmente

monitoreando semanalmente a los productos que
integran la Canasta Basica Alimentaria -CBA-

- Se organizé6 en conjunto con la Direccion de
Competencia y con el Sistema Nacional de |la Calidad
el Foro “proteccion de los Consumidores en el marco
de la Ley de Proteccion al Consumidor y el Comercio
Electronico”

- Los principales desafios que se han enfrentado en el
cumplimiento con las responsabilidades de la
direccion son a causa del limitado recurso humano
con el que se cuenta para atender crecientes
denuncias de consumidores por posibles abusos a
consumidores.

» ,;\'/
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CONVENIO DE COOPERACION INTERINSTITUCIONAL ENTRE LA SUPLRINTENDENCIA DE BANCOS ¥
(L MINISTERIO OF ECONOMIA, PARA PROMCIAR L FORTALICIMIINTO D CAPACIOADES, CONVENIO DE COOPERACION INTERINSTITUCIONAL ENTRE LA
PREPARACION OF PERSONAL ¥ ASISTINCIA TECNICA, EN APOTO A LA IMPLEMINTACION OF LA COMISION PRESIDENCIAL DE ASUNTOS MUNICIPALES, LA
UNIDAD ESPECIALIZADA IN MATLMIA Df OLRLCHMOS DE LOS USUARIOS FINANCILROS EN LA
OIRECCION DE ATENCION ¥ ASISTENCIA AL CONSUMIDOR -DIALO-

)

)

‘

ASOCIACION NACIONAL DE MUNICIPALIDADES, EL MINISTERIO
DE AGRICULTURA, GANADERIA Y ALIMENTACION Y EL

NOAOLI 04, ERICK ARMANDO VARCAS SIERRA, 0 (aldad de Superntendente de lancoy, y, ROBERTO
MINISTERIO DE ECONOMIA A TRAVES DE LA DIRECCION DE

ANTONIO MALOUF MORALES, on calidad de Ministro de Fconomi, reconocemos que b capackied
N 0N Que Xtuamos €8 wAKMNnle pard (eledeir of presente Comvenld Or Cooperacidn ATENCION Y ASISTENCIA AL CONSUMIDOR

INterirattucional, Conforme Las Upulentes CHPOKIONES.

PRIMERA: OF LAS PARTES ¥ MARCO LEGAL 2) COnforme 10 eslaliocido on s articuios 1y e
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- Se logré recuperar Q4,653,889 millones, a abril de
2020, a raiz de la conciliacion entre consumidores y
usuarios por quejas interpuestas ante la direccion.

MONTOS RECUPERADOS AFAVOR
DEL CONSUMIDOR Y USUARIO
ANO 2021

MES Q.
ENERO 976,173.98
FEBRERO 1,246,500.52
MARZO 944,279.92

ABRIL 1,486,934.87
TOTAL 4,653,889.29

e) Programa Nacional de Competitividad -
PRONACOM-

En la promocién a la competitividad del pais, se
obtuvieron los siguientes logros:

- Como parte de la estrategia de adicion de valor a
productos de calidad guatemaltecos, se apoyé al
sector de productores de mieles de abejas nativas
del pais (Miel de Melipona). Esta miel es altamente
valorada en mercados nacionales e internacionales. En
este cuatrimestre se logrd la vinculacion del Ministerio
de Agricultura, Ganaderia y Alimentacion a través del
Registro de Apicultores, logrando asi incluir a los
Meliponicultores dentro del Registro, lo que ayudara a
la organizacion de la cadena.

- Se apoy¢ a la Ciudad Portuaria de San José con la
formulacion de una estrategia territorial de
competitividad, la cual tiene por objetivo lograr el
incremento de la competitividad, la generacion de
empleoy la atraccion de inversiones.
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En la mejora al clima de negocios en el pais:
Se generé y fundamenté técnicamente una serie de
enmiendas a la Ley de Zonas Francas. Juntamente
con la Superintendencia de Administracion Tributaria

se presentaron dichas presentadas al Congreso de la
Republica de Guatemala.

Se alcanzé la aprobacion de la Ley para la
Simpilificaciéon de Requisitos y Tramites
Administrativos, con lo que se logré la lectura en el
segundo debate de la iniciativa de ley ante el Pleno del
Congreso de la Republica de Guatemala.

Se actualizaron mas de 25 tramites en la pagina web
Asisehace.gt. Esta pagina es vital para informar a los
usuarios sobre los pasos, tiempos y costos
relacionados a tramites administrativos que se
realizan en diferentes instituciones y/o entidades.

Se realizaron analisis técnicos de los indicadores del
reporte Doing Business del Banco Mundial y se han
iniciado acercamientos con los actores que aportan a
la construccion de los resultados del Reporte del pais,
para asegurar su conocimiento de las iniciativas que
en el pais se estan realizando para mejorar las
condiciones del clima de negocios del pais.

En la atraccion de inversiones al pais:

Se reportaron 13 inversiones nuevas confirmadas y
13 re-inversiones las cuales ascienden a mas de
USD$ 300 millones y con el potencial de generar mas
de 3,000 empleos directos. Esto representa un hito en
la consolidacion de las metas propuestas por el sefior
presidente de la Republica de Guatemala de
aumentar la IED del pais.

Se apoy6 a 10 empresas de capital extranjero que ya
invierten en Guatemala y tienen planes de reinvertir
en el pais, mediante la estrategia de servicios de
atencion de post-inversion. Este esfuerzo permitira la
generacion de mas de 1,200 empleos directos y tienen
potencial de generar 3,000 empleos indirectos.
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- Para fortalecer la coordinacidon interinstitucional para
la promocion de inversion en Guatemala, MINECO,
MINFIN, MINEX, Banguat, Municipalidad de
Guatemala, AGEXPORT y FUNDESA suscribieron un
convenio interinstitucional que marca el inicio de este
esfuerzo publico privado en beneficio de Ila
recuperacion econémica de Guatemala a través de la
atraccion de inversiones

- Se apoyo6 en la participacion de 3 eventos en donde
se ha posicionado a Guatemala con un destino
atractivo de inversion. Dentro de estos eventos se
listan a) el Seminario "Seminar on opportunities in
doing business in Latin American and the Caribbean
hosted by the Department of American and South
Pacific Affairs, Ministry of Foreign Affairs of the
Kingdom of Thailand"; b) la Feria Virtual de Negocios
de Latinoamérica, un evento organizado por la
Camara de Comercio de Panamg; c) el evento "Foro de
Inversion y Situacidn Econdmica del sector de
construccion a una anho del COVID-19".

Los principales desafios que se han enfrentado en el
cumplimiento con las responsabilidades del programa
son a) la falta de desarrollo de sesiones ordinarias en el
Congreso de la Republica para la aprobacion de la ley, b)
la falta de agilidad de instituciones para el logro de
gestiones como la actualizacion de procedimientos de
la plataforma asisehace.gt, o la gestion de registros
sanitarios y licencias para productos como la miel de
abeja de Melipona.

f) Ventanilla de Tramites Previos a
Solicitar Licencia Municipales de
Construccion.

- En conjunto con la Municipalidad de Guatemala e
instituciones del Organismo Ejecutivo se logrd
priorizar una presa de 53 expedientes del mas alto
metraje de construccion




Proyectos

Resueltos

Cantidad
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Estos proyectos representan 953,681 mts2 de
construccion. Los proyectos ya se encuentran
ingresados en la Municipalidad de Guatemala para
culminar los tramites correspondientes para la
aprobacion de la Licencia de Construccion;

Se continua con el seguimiento a 9 proyectos que
representan 100,155 mts2 de construccion

Se obtuvo el Visto Bueno al proyecto de Acuerdo
Gubernativo para crear la Comision
Interinstitucional para Contribuir en la Reactivacion
Econémica del Sector de la Construccién. Mediante
esta Comision se habilitara una ventanilla digital de
tramites de construccion del organismo ejecutivo.
Esto reducira costos, tiempos y procedimientos por la
actual gestion.

Con la implementacion de esta plataforma se
espera reducir en un 60% el proceso que llevan los
usuarios en las nueve instituciones que estan
involucradas en la obtencién de una Licencia de
Construccién. Se reducirdn, ademas, las visitas a las
instituciones publicasy representara una reduccion de
tiempo y costo para los usuarios. Esto impactara
positivamente en indicadores internacionales
promoviendo la atraccion de inversion.

Proyectos de Construccion -65 Proyectos

En Seguimiento

1

Eliminados en Reuniones

11

Cancelados

5

Total de Proyectos

65

Mt Cancelados; 5
730,178.50
131,680.62
Eliminados en
Reuniones; 11
185,335.65
213,211.71 En Seguimiento; 11 Resueltos; 38
1,260,406.48

22

Resueltos En Seguimiento Eliminados en Reuniones = Cancelados
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Planificacién, Proyectos y Cooperacion

Se gestion6é el proyecto "Fomento de Ila
competitividad de la Cadena de Valor del Cacao
Diferenciado Guatemalteco”’, con el apoyo de Ila
Cooperacion Internacional de Republica Dominicanay
el Ministerio Federal de Cooperacion Econdmica y
Desarrollo de Alemania (BMZ).

Se gestiond la “Asistencia Técnica y capacitacion
para la transicion hacia una economia verde en
Guatemala a través de politicas fiscales y
econémicas verdes” con el Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrolloy el MINFIN. Las acciones que
se ejecuten beneficiaran al Ministerio de Economia.

Se obtuvo apoyo para la iniciativa de cooperacion
“Estudio para determinar el grado de Competencia
en el Mercado Farmacéutico y de Medicinas en
Guatemala” en el marco del Programa “Instrumento
de Apoyo a la Administracion Publica”, financiado por
la Unidn Europea.

RN YD A"‘ 71
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VICEMINISTERIO INTEGRACION Y COMERCIO

Se elaboraron cerca de doce documentos de apoyo a las
empresas guatemaltecas en los procesos de sus
exportaciones, entre estos:

- Marco legal de las exportaciones en Guatemala.

- Procedimientos para el registro de una empresa en
Guatemala.

- Flujograma para obtener el codigo de exportador en
Guatemala.

- Adaptacion y seleccion del producto para exportar.

- Seleccion del Mercado Potencial para exportaciones.

- Acuerdos y Tratados de Libre Comercio suscritos por
Guatemala.

- ldentificacion de los requisitos arancelarios.

- Metodologia para evaluacion y seleccion del mercado
potencial.

- Logistica y Distribucion.

- Zonas de Desarrollo Econémico Especial Publicas.

- Empaque y Embalaje del Producto. Etiquetado del
Producto

Ante la Organizaciéon Mundial de Comercio se presentaron
notificaciones de conformidad con los procesos previsto en
materia de licencias de importacion, obstaculos técnicos al
comercio, Aranceles NMF Aplicado, se participd en reuniones
convocadas por el mecanismo de solucién de diferencia las
cuales han sido en formatos formal e hibrido, aunado a esto
Guatemala participo en el proceso de consultas
establecidos dentro de la disputa India - Azucar (DS581)

Ante los diversos Comités o Grupos de Trabajo de la
Organizacion Mundial de Comercio se participé en las
reuniones virtuales e hibridas y de igual forma en las
reuniones hibridas de las iniciativas conjuntas de
Facilitacion de Inversiones, Subvenciones a la Pescay PYMES

En lo que respecta a la Organizaciéon Mundial de Ia
Propiedad Intelectual se participé6 en las reuniones
preparatorias y de Consulta de sus diversos comités, asi
como a las reuniones de presentacion de cada una de las
areas de la Organizacion y su nuevo Equipo Directivo
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En lo que respecta a la UNCTAD, esta Mision ha
participado en foros y conversatorios de informacion a los
diversos sectores econémicos del pais, con el fin de dar a
conocer el estado de los temas comerciales a cargo de la
Mision, se dio la participacion como miembro del Grupo
PARADISIUS conformado por las delegaciones de
Guatemala, El Salvador, Honduras, Nicaragua, Costa Rica,
Panama y Republica Dominicana) en las reuniones de
trabajo en preparacion de la 12° Conferencia Ministerial de la
Organizacion  Mundial del Comercio, realizandose
actividades de asistencia técnica en coordinacion y apoyo de
las diferentes Organizaciones Internacionales competencia
de la Mision. Entre estas actividades se mencionan:

(1) Negocio sostenible y circularidad- ;por qué la
sostenibilidad tiene sentido para el negocio? Con
apoyo de la Mision de Finlandia y la Camara
Internacional de Comercio.

(2) Campana de sensibilizacion en materia de
Derecho de Autor - Registro de la Propiedad
Intelectual de Guatemala y OMPI

(3) Conversatorio en conmoracion del Dia de la
Propiedad Intelectual “Creando, interpretando y
produciendo llevamos nuestras ideas al mercado”,
conociendo la experiencia de Jayro Bustamante y
su equipo de La Casa de Produccion durante el
evento se entregé la medalla de la Organizacion
Mundial de la Propiedad Intelectual -OMPI-- a la
creatividad.

El Departamento de Verificaciones de Origen
desarrollé6 52 verificaciones de origen y opiniones
técnicas a requerimiento de la SAT, en el marco de los
acuerdos comerciales internacionales que Guatemala
tiene vigentes; asi como la emision de 515 certificados
EURI1, EURI sustitutivos y certificados de Taiwan

El departamento de Defensa Comercial dio
Seguimiento a los casos de arbitraje internacional
siguientes:
(1) Daniel W. Kappes y Kappes, Cassiday & Associates
en contra de la Republica de Guatemala.
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(2) Teco Guatemala Holdings, LLC en contra de la
Republica de Guatemala.

(3) C Power Asia Development LTD en contra de la
Republica de Guatemala

El departamento de Contingentes Arancelarios activo
56 contingentes arancelarios al amparo de los TLC “s.
Entre los mas importantes destacan: arroz en granza,
maiz blanco, carne de bovino, productos lacteos, entre
otros. La finalidad de dichos contingentes es garantizar
la seguridad alimentaria de la poblacién guatemalteca;
de esa cuenta, se han autorizado 750 certificados de
adjudicacion y licencias de exportacion.

Departamento de Medidas Arancelarias y No

Arancelarias estd dando seguimiento a los casos

siguientes:

(1) Exportacion de Tortas de Carne a la Republica de

Costa Rica:
Se acompand a las autoridades sanitarias de
Guatemala (MAGA vy MSPAS) en dos
videoconferencias conjuntamente GUATEMALA-
COSTA RICA (autoridades sanitarias) para resolver el
asunto. Actualmente, las autoridades sanitarias de
Costa Rica, le manifestaron a Guatemala, que debe
notificar el proceso de autorizacion de laboratorios
privados de diagndstico, para este tipo de
contaminantes y el sistema de inspeccion de
cumplimiento a esa autorizacién. Una vez recibida
esta informaciodn y si es satisfactoria se renueva el
comercio de tortas de carne de Guatemala a Costa
Rica.

(2) Preocupacion comercial planteada por México
ante la OMC en contra de Guatemala, por el tema
de no permitir el ingreso de ovoproductos de origen
mexicano.

Este caso lleva mas de 6 afnos sin resolverse, por ello
se puede registrar como un logro, haber propuesto
una reunion bilateral entre autoridades sanitarias
de México y Guatemala (MAGA-VISAR y SADER-
SENASICA) la cual fue aceptada por las autoridades
sanitarias de Meéxico y Guatemala, con el
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acompanamiento de las autoridades de los vice
despachos de Comercio.

El logro obtenido consiste en haber sacado el tema
de la discusién en la OMC y traerlo a la instancia del
Comité MSF del TLC- México Centroamérica,
adicionalmente haberse llevado a cabo la reunién
virtual, convocada por Guatemala, en el cual se
acordd Guatemala enviara el cuestionario de
sanidad animal a las autoridades de SADER-
SENASICA, para seguir el proceso de admisibilidad
de ovoproductos de México a Guatemala

En el primer cuatrimestre se elaboraron 460
informes conformados por informes diarios,
semanales, mensuales, bimensuales, trimestrales,
anualesy a demanda.

4. VICEMINISTERIO DE DESARROLLO DE LA

MIPYME

a)

Servicio de Desarrollo Empresarial

- Segun el Reglamento Organico Interno del
Ministerio de Economia, la Direccién de Servicios
de Desarrollo Empresarial -SDE- del
Viceministerio de Desarrollo de la Microempresa,
Pequenay Mediana Empresa, debe promover el
aumento de la competitividad, fortalecer la
participacion o insercion en el mercado de la
MIPYME y emprendedores, facilitando el acceso
hacia nuevos mercados, asi como estimular el
desarrollo gerencial, empresarial, técnico,
tecnoldgico, de organizacion y comercializacion
de las empresas del sector.
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Micro, pequeiios y medianos empresarios beneficiados con créditos para desarrollo empresarial y proyectos.
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Servicios Financieros. Otorgamiento de
créditos.

(1) Durante el primer cuatrimestre, por medio
de la Red de Entidades de Entidades de
Servicios financieros se otorgaron 1347
préstamos a empresarios propietarios de
microempresas, pequenas y medianas empresas,
se han otorgado por un monto total de Q.88,
847.196.62 generando impacto en el
mantenimiento del empleo.

Ministerio de Economia

Viceministerio para el Desarrollo de la Microempresa, Pequefiay Mediana Empresa

Evaluacion de Metas

Del 01 enero al 30 de abril de 2021
(Cifras en Quetzales)

Porcentaje de Cumplimiento 44.37% 77.20%

Fuente:Registros Unidad Financiera Programa Nacional para el Desarrollo dela MIPYME

Vinculando el numero y monto de préstamos
otorgados al sector MIPYME en el ano 2021 se
demuestra su participacion en la inclusion social
en cuanto a atender al sexo femeninoy masculino
en porcentajes similares, la cobertura geografica
de los préstamos y la atencion al sector MIPYME a
los tres tamanos de empresa (mMicroempresas,
pequenas y medianas empresas).




Ministerio de Economia
Viceministerio de Desarrollo de la Microempresa, Pequeiia y Mediana Empresa

Prestamos concedidos a empresarios propietario de MIPYMES
Por Acfividad Economica Atendida
Del 01 enero al 30 de abril de 2021
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No. Créditos Valor No. Créditos Valor No. Créditos Valor %
1| comercio 550 Q 29,820,296.57 585 Q 41,318,727.24 1,135 Q 71,139,023.81 80.07%
2| servicios 67 Q 4,066,940.39 83 Q 7,968,632.42 150 Q 12,035,572.81 13.55%
3 | iIndustria 18 Q 1,460,000.00 30 Q 2,201,500.00 48 Q 3,661,500.00 4.12%
4| Artesania 1 Q 10,000.00 5 Q 119,000.00 6 Q 129,000.00 0.15%
5 Agroindustria 3 Q 550,000.00 5 Q 1,332,100.00 8 Q 1,882,100.00 2.12%
Total 639 Q 35,907,236.96 708 Q 52,939,959.66 1,347 Q 88,847,196.62 100%
Fuente: Registros Unidad Financiera Programa Nacional para el Desarrollo de la MIPYME
Del total de préstamos otorgados al sector
MIPYME, el 47.44% que equivale a 639
préstamos fueron otorgados a mujeres
empresarias, mientras que el 52.56% que
representa 708 préstamos corresponde a
empresarios del sexo masculino; con relacion al
monto otorgado se observa que, el porcentaje
mMas alto 59.59% se otorgd a empresarios del sexo
masculino por un total de Q 52,939,959.66
mientras que a las mujeres empresarias se
otorgoé la cantidad de Q 35,907,236.96 que
porcentualmente representa el 40.41%.
Ministerio de Economia
Viceministerio de Desarrollo de la Microempresa, Pequeina y Mediana Empresa
Prestamos concedidos a empresarios propietarios de MIPYMES
Por Departamento y por Género
Del 01 enero al 30 de abril de 2021
Préstamos Valor Préstamos Valor Préstamos Valor %
1 Solola 88 Q 6,653,239.28 129 Q 11,227,495.93 217 Q 17,880,735.21 20.13%)
2 Retalhuleu 97 Q 3,787,021.21 63 Q 6,142,233.50 160 Q 9,929,254.71 11.18%|
3 San Marcos 86 Q 4,068,700.00 28 Q 5,612,797.58 184 Q 9,681,497.58 10.90%|
4 El Quiché 88 Q 3,637,971.00 105 Q 5,876,750.00 193 Q 9.514,721.00 10.71%)
5 Suchitepéquez 49 Q 2,583,307.47 53 Q 2,463,295.11 102 Q 5,046,602.58 5.68%)
6 Chiquimula 42 Q 2,217,000.00 34 Q 2,698,500.00 76 Q 4,915,500.00 5.53%)
7 Jutiapa 43 Q 2,310,200.00 38 Q 2,408,800.00 81 Q 4,719,000.00 5.31%)
8 Santa Rosa 9 Q 785,000.00 27 Q 3,566,200.00 36 Q 4,351,200.00 4.90%)
9 Jalapa 38 Q 2,531,500.00 31 Q 1,699,000.00 69 Q 4,230,500.00 4.76%)
10 Quetzaltenango 17 Q 1,533,102.00 22 Q 2,634,397.54 39 Q 4,167,499.54 4.69%)
11 Totonicapdn 17 Q 1,020,296.00 26 Q 2,156,090.00 43 Q 3,176,386.00 3.58%)
12 Zacapa 7 Q 916,000.00 8 Q 1,265,000.00 15 Q 2,181,000.00 2.45%)
13 Petén 14 Q 862,000.00 14 Q 1,297,000.00 28 Q 2,159,000.00 2.43%)
14 El Progreso 15 Q 626,900.00 17 Q 1,116,200.00 32 Q 1,743,100.00 1.96%)
15 Alta Verapaz 5 Q 725,000.00 12 Q 904,500.00 17 Q 1,629,500.00 1.83%)
16 Guatemala 6 Q 600,000.00 8 Q 563,500.00 14 Q 1,163,500.00 1.31%)
17 Chimaltenago 11 Q 585,000.00 11 Q 524,000.00 22 Q 1,109,000.00 1.25%)
18 Izabal 3 Q 115,000.00 5 Q 330,000.00 8 Q 445,000.00 0.50%|
19 Huehuetenango 3 Q 300,000.00 [o] Q - 3 Q 300,000.00 0.34%|
20 Sacatepéquez 0] Q - 4 Q 219,200.00 4 Q 219,200.00 0.25%|
21 Escuintla 0 Q - 2 Q 175,000.00 2 Q 175,000.00 0.20%|
22 Baja Verapaz 1 Q 50,000.00 1 Q 60,000.00 2 Q 110,000.00 0.12%]
Q35,907,236.96 Q 52,939,959.66 Q 88,847,196.62

Fuente: Registros Unidad Financiera Programa Nacional para el Desarrollo de la MIPYME
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En la ubicacion geografica de los empresarios en
el 2021 se ha dado cobertura a los 22
departamentos con mayor presencia en los
departamentos de Solola, Retalhuleu, San
Marcos, El Quiche y Suchitepéquez con un
58.6% del total de los créditos por un monto de
Q. 52,052,811.08

(2) Se concluye que las microempresas,
recibieron el mayor numero de préstamos asi
como el mayor monto otorgado para un total de
1,313 préstamos que representa el 8,5.17% del
total de préstamos por un monto Q.
76,669,396.62. La pequeina empresa representa
el 14.83% en préstamo y en monto el equivale a
Q.13,177,800.

Ministerio de Economia
Viceministerio de Desarrollo de la Microempresa, Pequeiia y Mediana Empresa
Prestamos concedidos a empresarios propietario de MIPYMES
Por tamano de la empresa
Del 01 enero al 30 de abril de 2021

No. De Créditos Valor No. De Créditos Valor No. De Créditos Valor
1| Microempresa 626 Q 31,610,236.96 687 Q 44,059,159.66 1,313 Q 75669.396.62| 85.17%
2 | Pequefia Empresa 13 Q 4,297,000.00 20 Q 7.880,800.00 33 Q 12.177.800.00 | 13.71%
3 | Mediana Empresa 0 Q - 1 Q 1,000,000.00 1 Q 1,000,000.00 1.13%
Total 639 Q35,907,236.96 708 Q52,939,959.66 1,347 Q 88,847,196.62 100%

Fuente: Registros Unidad Financiera Programa Nacional para el Desarrollo de la MIPYME

(3) En el primer cuatrimestre 2021 la Direccion
de servicios Financieros y Técnico Empresariales
ha otorgado dos (2) préstamos a cooperativas,
fundaciones y asociaciones beneficiando a
microempresarios, pequeinos Yy medianos
empresarios.

(4) EI Consejo Nacional para el Desarrollo de la
MIPYME aprobd dos (2) préstamos a entidades
Ejecutoras del Fideicomiso “Fondo de Desarrollo
de la Microempresa, Pequefia y Mediana
Empresa” por un total de seis millones de
Quetzales (Q.6,000,000.00)
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PROGRAMA NACIONAL PARA EL DESARROLLO DE LA MICROEMPRESA, PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA
FINANCIAMIENTOS APROBADOS 2021

FINANCIAMIENTOS APROBADOS

ESF Solicitante Municipio Departamento Monto autorizado Fecha Estatus/Proceso Observaciones

1 |Asociacion ASDESARROLLO Retalhuleu |Retalhuleu 4,000,000.00 | 15/04/2021|Formalizacion Fodos Covid-19

2 |Cooperativa Integral de Ahorro y Crédito FOMENTO, R.L. Totonicapan |El Quiché 2,000,000.00 | 15/04/2021|Formalizacion Fondos normales

INVENTARIO DE SOLICITUDES PRECALIFICACION

ANO 2021
0 DES A DIDA A FASE DE PRECA ACIO
No. Fecha ESF Solicitante icipi Monto Solicif /| Observaciones
Cobertura de estimacion para cuentas incobrables
A £ e o |Endeud: e

1 Enero [COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO COOPECRECE, RL.  |Solola Solola Q 5,000,000.00 | No precalifico | reionom de Patrimonio
indice de mora sobre recuperacién programada
Perdidas de ejercicios anteriores

< £ .. o |Capacidad f ti
2 | Febrero |COOPERATIVA INTEGRAL DE AHORRO Y CREDITO COITZA, RL. |Petén Petén Q35,000,000.00 | No precalificd |eccions dopatmone

Sobreendeudamiento

Capacidad de gestion administrativa

Suficiencia de patrimonio

3 | Febrero [ASOCIACION DE PESCADORES TRADICIONALES GARIFUNA Livingston Izabal Q 3,000,000.00 | No precalificé |Ausencia de experiencia en la adminsiracion de programas de|
crédito para el sector de la MPYME

Capacidad financiera y patrimonial

Falta de experiencia en la administracion de programas de credito
para el sector de la MPYNE

total en proyectos agricolas, no capta ahorros.
Capacidad para ofrecer garantias establecidas

4 Marzo |COOPERATIVA INTEGRAL AGRICOLA DOS DE JULIO, R.L. Santa Cruz Naranjo Santa Rosa Q 3,000,000.00 | No precalifico

Insuficiencia en estimacion para cuentas incobrables

5 Abril COOPERATIVA INTEGRAL DE AHORRO Y CREDITO ENGADI, R.L. |Guatemala Guatemala Q 3,000,000.00 | No precalificé |j e de mora sobre recuperacién programada
COOPERATIVA INTEGRAL DE AHORRO Y CREDITO , |Wmsuficiencia Patrimonial
6 Abril | CONCEPCION, R.L. Solola Solola Q 5,000,000.00 | No precalificé [Sobre endeucamierto

indice de mora sobre recuperacion programada

Acciones: Precalificacion y calificacion de nuevas
entidades de servicios financieros en el cumplimiento
al Reglamento de Operaciones Financieras

b) Articulacion Productiva y de Insercion de
Cooperativas

- Encargado de articular e implementar, en apoyo
con instituciones publicas, privadas nacionales e
internacionales, programas para el desarrollo de
las MIPYMES en términos de productividad y
competitividad; asimismo, impulsa a pequehnos
productores en el marco del desarrollo
economico local mediante el trabajo asociativo de
forma coordinada y articulada para contribuir a la
generacion de ingresos econdmicos y empleo en
las comunidades, con la finalidad que puedan
vincularse a mercados formales con mayores
oportunidades. el Reglamento Organico Interno,
se divide en dos secciones: Seleccion de
articulacion productiva que apoya a instituciones
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publicas, privadas nacionales e internacionales,
programas para el desarrollo de las
microempresas, medianas y pequenas empresas
en términos de productividad y competitividad, y
la impulsar a emprendedores y empresarios
vinculados con la actividad turistica y el desarrollo
economico local mediante el trabajo asociativo de
forma coordinada.

c) El Programa de Innovacion Artesanal

- Es el programa social del Ministerio de Economia,
por su trabajo con poblacion vulnerable en temas
de emprendimiento y generacion de empleo
especificamente del sector artesanal. El trabajo se
centra en mujeres, del area rural, indigenas o bien
en poblacion con altos indices de pobreza e
inseguridad alimentaria y: se enfoca en a)
Fortalecimiento a través de capacitaciones y
asistencia técnica para la mejora del proceso y
oferta productiva en temas de calidad vy
administracion de la produccion, mejora
productiva en diversas técnicas artesanales , b)
Asistencia técnica en el diseno y desarrollo de
lineas de nuevos productos segun tendencias
actuales con el objetivo de promover una oferta
artesanal exportable, <¢) Rescate de técnicas
ancestrales por medio del trabajo conjunto de
maestros artesanos y jovenes de la misma
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localidad, anuentes a aprender la técnica y
preservarla con la misma calidad que los maestros
artesanales, y d) Eventos de vinculacion con
entidades del estado, cooperacidon internacional,
academia y empresa privada para el
fortalecimiento de las unidades empresariales en
la promocion de nuevos mercados.

(1) A nivel de beneficiarios, el Programa de
Innovacién Artesanal del O1 de enero al 30 de
abril 2021 se han brindado 1,282 beneficios a
municipios con altos indices de pobreza

(2) Desde el centro de costo de Mujeres
Empresarias Capacitadas con asistencia
Técnicas en Servicios de Desarrollo
Empresarial, se ha beneficiado a 982 artesanos
de las cuales el 93% son mujeres. Desde el
centro de costo de e Unidad de Apoyo a la
Comercializacion Artesanal, se han atendido a
300 artesanos capacitados en producciéon y
comercializacién artesanal.

d) Dentro del Programa de Empresarialidad

Femenina

El programa de Empresarialidad Femenina nace
para fortalecer la autonomia y empoderamiento
de las mujeres, con la finalidad de proveer
herramientas para superar los obstaculos de
género que enfrentan en la creacion y desarrollo
de sus emprendimientos y empresas. Se apoyo en
la ejecucion de 2 proyectos financiados por JICA
dirigidos a 700 mujeres empresarias de 44
emprendimientos en:
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Diagnostico para establecer el potencial de
comercializacion  del producto-empresa e
identificar las brechas de acceso al mercado;
Identificacion de canales de comercializacion y
requisitos de acceso para productos y sus
negocios; formalizacion de la empresa (legaly /o
fiscal), licencias y / o regulaciones de sanidad
alimentaria, mejora de logo y / o etiquetas de los
productos y vinculos comerciales con
compradores potenciales identificados.

e) Programa fortalecimiento MIPYMES

- Este programa nace con el objetivo de apoyar a
grupos de productores a cumplir con los
requisitos que exige el mercado nacional. Y sus
objetivos son: la de proporcionar fortalecimiento
en imagen (marca, empaque, etiqueta, embalaje,
codigo de barras), y fortalecimiento de requisitos
y certificaciones para el mercado nacional

f) Seccion de insercion a cooperativistas

-Coordinacion con Centros de Atencion MIPYME y
de Emprendimiento, incluye las 18 Sedes de
Dinamizacion Econdmica encargadas de atender
las necesidades de apoyo para las MIPYMES,
implementando planes, programas y proyectos
del Viceministerio. Coordinacion con Centros de
Atencion MIPYME y de Emprendimiento, incluye




35

g)

GOBIERNO (/(
[ |

las 18 Sedes de Dinamizacion Econdmica
encargadas de atender las necesidades de apoyo
para las MIPYMES, implementando planes,
programas Yy proyectos del Viceministerio vy
Fortalecimiento al Emprendimiento, encargado
de articular en todo el pais el Ecosistema de
Emprendimiento, a través de pre-incubar y
desarrollar las competencias de los
emprendedores para luego incubar los modelos
de negocio.

Programa Reconversion Turistica

Apoyo técnico en la creacion de la Ruta de
Reconversion Econdmica, tomando como base la
idea del sector Turismo que tiene como objetivo,
apoyar a las MIPYME con herramientas para que
se conviertan en empresas competitivas,
implementado los protocolos y buenas practicas
Biosanitarias, actualizando su modelo & plan de
negocio, teniendo oportunidad de acceder a
créditos para su crecimiento y escalabilidad
mediante tres etapas:

1- Programa de Diagndstico \Y
Formalizacion es una recopilacion de
datos, para la realizacion del FODA e
identificar sus servicios y/o productos
en la cadena de valor

2- Acceder a fondos no reembolsables a
través de acompafamiento técnico
especializado. El acceso a estos
fondos no reembolsable por medio de
capacitacionesy asesorias técnicas, se
les brindaran a las MIPYMES elevar
sus capacidades empresariales que
les permitan la estabilizacion de su
empresa mediante la innovacion &
transformacion de su modelo y plan
de negocios
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3- acelerar su crecimiento teniendo la

oportunidad de solicitar créditos
blandos.

h) Coordinacion con Centros de Atencion MIPYME
y de Emprendimiento

- El Viceministerio tiene presencia a nivel nacional
por medio de sus diecisiete (17) Sedes de
Dinamizacion Econdmica ubicadas en los
departamentos del pais, cuyo objetivo es
dinamizar las economias locales por medio de los
servicios financieros y los servicios de desarrollo
empresarial

COBERTURA GEOGRAFICA
SDE

Petén

Chimaltenango

Sacatepéquez

Solola

Totonicapan

Alta Verapaz

Baja Verapaz - Sede fisica

Quiché Pendiente de Sede fisica
Chiquimula -

Jalapa Sin Sede
Jutiapa

Zacapa

Huehuetenango

Retalhuleu

San Marcos

Quetzaltenango

Guatemala

Santa Rosa

Escuintla )
Suchitepéquez Acmahzi;/?;z;sztg

Diferendo
territorial
insular y
maritimo
pendiente i
deresolver

i) Promocion Comercial de la MIPYME
- Su objetivo es Promover e incrementar la
participacion de los empresarios en las
adquisiciones de bienesy servicios requeridos
por las entidades del Estado, coadyuvando al
desarrollo econdmico local, empresarial y
financiero.
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(1) Dentro del Programa Mi Pueblo mi
Producto se apoyaron con diagnosticos técnicos
para identificacion de necesidades de desarrollo
empresarial a 86 MIPYMES de varios municipios
de los departamentos de Sacatepéquez,
Suchitepéquez y Baja Verapaz.

(2) Se proporciond asistencia técnica acerca del
modelo a 38 MIPYMES y a 30 empresarios cuya
tienda se ubica en el Aeropuerto Internacional
La Aurora.

(3) Se beneficio a 43 MIPYMES a través de la
Feria Mi Pueblo, Mi Producto en Chimaltenango
teniendo como resultado una venta de
31,274.00 asi como 73 contactos y 31 pedidos

(4) Se haejecutado capacitaciones
presenciales, forosy reuniones y ferias se han
realizado de forma presencial y virtual
aprovechando el recurso humano y experiencia
del equipo de la unidad, incrementando la
capacidad de cobertura a 3,530 beneficiarios a
través de las 17 Sedes de Dinamizacioén
Econémica
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Acciones readlizadas para la Atencion de la

Emergencia COVID-19

DESCRIPCION DEL PROGRAMA

Listado y generalidades de programas e
intervenciones prioritarias para la proteccion
social y econdmica en el marco de COVID-19

RECURSOS ASIGNADOS

38

Fondo para la Proteccién del Empleo Q2,000,000,000.00
Fondo para las Micro, Pequenas y Medianas Q400,000,000.00
Empresas
k) Fondo para la Proteccion del Empleo y Fondo

para las Micro, Pequefia y Mediana Empresas

El Acuerdo Gubernativo 253-2020 Distribucion
Analitica de Presupuesto para el Ejercicio Fiscal
2021 establece en su Articulo T indica literalmente
“Conforme el Decreto Numero 25-2018 del
Congreso de la Republica de Guatemala, Ley del
Presupuesto General de Ingresos y Egresos del
Estado para el Ejercicio Fiscal 2019 con vigencia
para el ejercicio fiscal 2021, y sus ampliaciones
aprobadas mediante los Decretos 12-2020, 13-
2020 y 20-2020, se aprueba la distribucion
analitica del Presupuesto General de Ingresos y
Egresos del Estado para el Ejercicio Fiscal 2021, por
el monto de CIENTO SIETE MIL QUINIENTOS
VEINTIUN MILLONES CUATROCIENTOS SESENTA
Y CUATRO MIL QUETZALES (Q107,521,464,000), en
el Sistema Integrado de Administracion
Financiera (SIAF) para la ejecucion presupuestaria
correspondiente”, es por ello que el presupuesto
vigente del Viceministerio de Desarrollo de la
Microempresa, Pequena y Mediana Empresa se
cargo conlos Q. 2,400,000,000.00 para la atencion
de la Emergencia COVID-19 de acuerdo a los
Decretos 12-2020 y 13-2020, es importante indicar
que se gestionaron 2 modificaciones
presupuestarias de Clase INTER con el objetivo de
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trasladar la Ministerio de Finanzas Publicas los
recursos gque no son ejecutables de Programas
Sociales (Programa 94 Atencion a Desastres
Naturales y Calamidades Publicas” a obligaciones
del estado a cargo del tesoro.

B. DETALLES DEL PRESUPUESTO DEL MINISTERIO DE
ECONOMIA

1. Ejecucion Presupuestaria por Grupo de Gasto

Grafica de Presupuesto asignado, vigente y saldo
segun gasto

Presupuesto asignado Q.403,358,000.00
Presupuesto Vigente Q.403,358,000.00
Presupuesto Ejecutado | Q. 75,900,450.89
Presupuesto por Q. 327,457,549.11

Ejecutar

Ejecucion Presupuestaria
al 30 de abril 2021

200,000,000.00
180,000,000.00
160,000,000.00
140,000,000.00
120,000,000.00
100,000,000.00
80,000,000.00
60,000,000.00
40,000,000.00
20,000,000.00

E INTANGIBLES

ASIGNADO 94,102,629.00 199,867,378.00 13,007,856.00 3,963,514.00 90,667,898.00 230,000.00 1,518,725.00

VIGENTE 137,967,997.00 151,640,721.00 11,481,473.00 7,327,267.00 90,677,898.00 230,000.00 4,032,644.00
DEVENGADO 42,781,648.55 13,157,685.65 1,832,453.97 1,562,499.35 14,475,153.36 180,000.00 1,911,010.01

mSALDO POR DEVENGAR | 95,186,348.45 | 138,483,035.35 9,649,019.03 5,764,767.65 76,202,744.64 5000000 | 2,121,633.99
"% ‘

SERVICIOS SERVICIOS NO MATERIALES Y PLZZ?/TEE[E\UDI’PO TRANSFERENCIAS | TRANSFERENCIAS | ASIGNACIONES
PERSONALES PERSONALES SUMINISTROS : CORRIENTES DE CAPITAL GLOBALES

EJEC 31.01 8.68 15.96 21.32 15.96 78.26 47.39

39




2. Ejecucion Presupuestaria Vigente por Grupo de
Gastos en Quetzales

Grafica Presupuesto por Ejecucion de grupo de gasto
en Quetzales

900 ASIGNACIONES GLOBALES, 4,032,644 ,1%

400 TRANSFERENCIAS
CORRIENTES, 90,907,898,
22%

000 SERVICIOS PERSONALES,

137,967,997 , 34%
300 PROPIEDAD,

PLANTA, EQUIPO,
7,327,267 , 2%

40

100 SERVICIOS NO
PERSONALES, 151,640,721,

200 MATERIALES Y
SUMINISTROS, 11,481,473
y 3%
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GUATEMALA
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Total Q. 403,358,000
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3. Presupuesto Ejecutado por Grupo de Gasto en
Quetzales

Grafica Ejecutado por Grupo de Gasto en Quetzales

900 ASIGNACIONES
GLOBALES, 1,911,010, 3%

400 TRANSFERENCIAS
CORRIENTES, 14,655,153
» 19%

300 PROPIEDAD,
PLANTA, EQUIPO,
1,562,499 , 2%

000 SERVICIOS PERSONALES,
42,781,649 , 56%

200 MATERIALES Y
SUMINISTROS,
1,832,454 , 3%

100 SERVICIOS NO
PERSONALES,
13,157,686 , 17%

Total Q. 75,900,451.00
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4. Ejecucion Presupuestaria Servicios Personales
Gréafica Ejecucion por Servicios Personales

Ejecutar

Presupuesto asignado Q. 94,102,629
Presupuesto Vigente Q.137,967,997
Presupuesto Ejecutado | Q. 42,781,648
Presupuesto por Q. 95,186,348

EJECUCION PRESUPUESTARIA SERVICIOS
PERSONALES

SALDO POR EJECUTAR,
95,186,348 , 69%

GOBIERNO d

GUATEMALA
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EJECUTADO, 42,781,649, 31%
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LIBERTAD
15DE

SEPTIEMBRE
DE 1821

A 4

4



UNIDA

5. Importancia de la Erogacion de los Servicios

Personales
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Es importante contar con el presupuesto asignado para

cubrir los salarios y honorarios de 972 empleados que

contribuyen al cumplimiento que por mandato legal se
tiene en el ministerio, es brindar servicios que permitan
fomentar la economia desde un microempresario a
grandes empresas a través de los cinco viceministerios,
inversion y competencia, comercio exterior, desarrollo

de la microempresa, de servicios registrales y el de

administracion financiera, el cual se ejecuta a través de

sus 8 unidades ejecutoras.

Presupuesto asignado Q. 94,102,629

Ejecutar

Presupuesto Vigente Q.137,967,997
Presupuesto Ejecutado | Q. 42,781,648
Presupuesto por Q. 95,186,348

CANTIDAD DE PERSONAL

EIECUTORA CENTRO DE COSTO 011/022 029 081 TOTAL U. E

101 | DIRECCION Y COORDINACION SUPERIOR 98 192 0 290
SERVICIOS DE REGISTRO DE PATENTES COMERCIALES

102 |y 1iTULOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL 120 51 Y 171
SERVICIOS DE REGISTRO DE PATENTES COMERCIALES

103 |y TITULOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL 62 30 0 92

104  |SERVICIOS DE NORVALIZACION, METROLOGIA Y ACREDITACION | 13 23 0 36

105  |PROGRAMA NACIONAL DE LAMICROEMPRESA 14 % 9 119

106  |DIACO 68 99 0 167

107 _ |PROGRAMA DE APOYO AL COMERCIO EXTERIOR 29 43 ) 72
SERVICIOS DE ANALISIS, DIAGNOSTICOS Y PROYECTOS PARA

108 MEJORAR LA INVERSIONY COMPETITIVIDAD 6 19 0 25
TOTAL DE PERSONAL | 410 [s53 | 9 | | o2

43
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6. Ejecucion de presupuesto vigente, ejecutado y saldo
por ejecutar, para funcionamiento e inversion
Gréfica Vigente de Ejecucion Presupuestaria de
Funcionamiento

VIGENTE; 900 Asignaciones
VIGENTE; 400 globales; Q4,032,644 ;1%
Transferencias Corrientes;

Q90,677,898 ; 23%

VIGENTE; 000

Servicios Personales;
Q137,967,997 ; 35%

VIGENTE; 200
Materiales y
suministros;

Q11,481,473 ; 3%

VIGENTE; 100 Servicios no
Personales; Q151,640,721 ;

44
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7. Ejecucion Presupuestaria de Funcionamiento
Grafica de Ejecucion Presupuestaria de
Funcionamiento

EJECUCION ; 900
Asignaciones globales;

EJECUCION ; 000
Servicios Personales;

EJECUCION ; 200
Materiales y

EJECUCION ; 100

Servicios no persona|es; Total Gastado Q. 74,157,951

8. Presupuesto Vigente en la Ejecuciéon Presupuestaria
de Inversion
Grafica Vigente de la Ejecucién Presupuestaria de
Inversion

VIGENTE; 500 Transferencias
de Capital; Q230,000 ; 3%

VIGENTE; 300 Propiedad planta 'y
equipo; Q7,327,267 ; 97%

45
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9. Ejecucion Presupuestaria de Inversion
Grafica de Ejecucion Presupuestaria de inversion

EJECUCION ; 500
Transferencias de Capital;
Q180,000 ; 10%

EJECUCION ; 300 Propiedad planta
y equipo; Q1,562,499 ; 90%

10. Explicacion General de los Criterios Utilizados para la
Inversion Realizada

-Los fondos de inversion dentro del Ministerio, no son
precisamente para realizar obra gris, sino para fortalecer
los sistemas informaticos, comunicacion \Y
administracion, con ello se contribuye a servicios mas
agiles y oportunos en la gestion de procesos y servicios
gue se brindad a través de los Registro de servicios como
el Mercantil, RPI, Valores y Mercancias, asi como los
Programas de MIPYME, Competitividad y Calidad.
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1. Presupuesto vigente, ejecutado y saldo por ejecutar,
por principales finalidades

Grafica de Presupuesto vigente, ejecutado y saldo por
ejecutar, por principales finalidades.

FINALIDAD DE ASUNTOS ECONOMICOS

EJECUTADO, 75,900,451, 18.82%

SALDO POR EJECUTAR, 327,457,549, 81%

12. Explicacion de la Ejecucion Presupuestaria por su
Finalidad

-La ejecucion presupuestaria para el Ministerio de
Economia por el entorno a que le corresponde
desenvolverse dentro de la finalidad de Asuntos
Econdmicos, ya que el fin del Ministerio es especifico a
promover los mecanismos que impulsen la economia
del pais a través de la Microempresa, Servicios de
Competitividad y Competencia Comercial a través de
tratados de Libre Comercio con paises socios
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13. Mapa de la Distribucién Geografica del Presupuesto
Ejecutado por Regién

e 50
%

Regién Metropolitana: 0101
Guatemala, ejecutado Q. 72,449,492
Regidén internacional: 3800 OMC,
Ejecutado Q. 3,450,957

14. Descripcioén de la Ejecucion Presupuestaria por

Region
La ejecucion presupuestaria del Ministerio de Economia
se concentra en la region 0101 Guatemala Ciudad ya que
desde aca se administran los recursos financieros para
hacerlos llegar a cada una de la sedes regionales
ubicadas en distintas partes del pais dentro de las que
mas se destacan son Registro Mercantil y Diaco en las
cabeceras departamentales y la MIPYME en MIPYME en
17 departamentos y en cuanto a la ubicacién geografica
3800 se contempla el gasto para los representantes de
Guatemala ante la Organizacion Mundial del Comercio
—OMC- ubicada en Ginebra, Suiza.
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A. Descripcion de los principales productos, bienes y servicios
que MINECO ha realizado durante el ler. Cuatrimestre 2021

1.

En el Primer cuatrimestre del 2021, se han Incremento las
actividades registrales debido a las reformas efectuadas en la
legislacion del Registro Mercantil General esto ha acrecentado
el numero de servicios registrales generando en la poblacion
guatemalteca una mayor cobertura, asi como de cumplir con
mayor eficiencia y eficacia los servicios prestados a través de
la certeza juridica que garantiza el Ministerio de Economia. Los
productos y servicios asociados proporcionados son:

a) Personas individuales y juridicas beneficiadas con
servicios de registro e inscripcion en el mercado de
valores, certificacion y firma electrénica.

b) Personas individualesy juridicas con el primer registro
e inscripcion en el mercado de valores bursatil y
extrabursatil.

c) Personas individuales y juridicas con registro de
inscripciones vigente.

d) Personas individuales y juridicas con capacitacion en
cultura bursatil y financiera.

e) Personas individuales y juridicas del mercado de
valores extrabursatil con vigilancia y fiscalizacion.

f) Prestadores de servicios de certificacion y firma
electronica beneficiados con certeza juridica.

g) Personas individuales y juridicas beneficiadas con
servicios de registro de garantias mobiliarias.

h) Personas individuales y juridicas beneficiadas con
servicios de registro de patentes comercialesy titulos de
propiedad intelectual.

i) Personas individuales y juridicas beneficiadas con
patentes de inscripcion de sociedades nacionales,
comerciante individual y empresas mercantiles.

j) Personas individuales y juridicas beneficiadas con
titulos de derechos de propiedad intelectual

2. El Ministerio de Economia con el propdsito de incrementar las

condiciones de competitividad para la generacion de empleo
productivo en el pais y que favorezca escalar en el ranking de
Competitividad Global acompana y beneficia a instituciones
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con asistencia técnica que les ayude a mejorar |la
productividad y competitividad tanto individual como
empresarial. Asi mismo en la busqueda de adoptar practicas
de gestion de calidad emite certificados, normas y registros a
entidades publicasy privadas como académicas que alcanzan
estandares requeridos. Capacita e informa sobre politica y
fomento de la cultura por la competencia a través de
diferentes eventos tanto presenciales como virtuales. Por
otro, lado favorece a empresas importadoras y exportadoras
con exoneraciones fiscales por resoluciones de calificaciones
fiscales por resolucion de calificacion fomentando la inversion
y elempleo a través de las exoneraciones indicadas incidiendo
en el indice de Competitividad Global. Siendo los productos,
subproductos y servicios asociados para dar cumplimiento los
siguientes:

a) Instituciones beneficiadas con asistencia técnica para
la mejora de la productividad y competitividad

b) Instituciones beneficiadas con programas de
productividad, innovacién y servicios de desarrollo
empresarial.

c) Instituciones beneficiadas con estrategias para la
competitividad territorial

d) Instituciones beneficiadas con la implementacion de
un sistema marco de productividad y competitividad
para beneficio de sectores productivos

e) Instituciones asesoradas para la Atraccion de
Inversion Extranjera Directa al pais

f) Certificados, normas y registros emitidos a entidades
privadas, publicas y académicas para promover la
adopcion de practicas de gestion de la calidad.

g) Certificados de acreditacion de laboratorios de ensayo
y calibracion, analisis clinicos a organismos de
inspeccion y certificacion.

h) Certificados e informes de calibracion para beneficio
de entidades publicas privadas y académicas

i) Personas capacitadas e informadas sobre politica y
fomento de la cultura por la competencia

j) Personas capacitadas sobre politica y fomento de la
cultura por la competencia.

k) Personas informadas sobre politica y fomento de la
cultura por la competencia
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l) Empresas importadoras y exportadoras beneficiadas
con exoneraciones fiscales por resoluciones de
calificacion

Nn) Empresas importadoras y exportadoras beneficiadas
con exoneraciones fiscales por resoluciones de
calificacion de la actividad exportadora y maquila.

fA) Empresas Importadoras y exportadoras beneficiadas
con exoneraciones fiscales por resoluciones de
calificacion, zonas francas.

0) Entidades con procesos de verificacion y vigilancia
para el cumplimiento de Ilas obligaciones por
resoluciones de calificacion

3. Eneste primer cuatrimestre 2021, se han beneficiado personas

con tasas arancelarias preferenciales en el marco de la
administracion de los acuerdos comerciales vigentes para el
Estado de Guatemala lo que ha generado mayor agilidad
comercial permitiendo atraer inversion extranjera directa lo
qgque permite impulsar la diversificacion econémica vy
promover al pais en el contexto globalizado del comercio.
MINECO, negocia y suscribe acuerdos comerciales para
beneficio del sector exportador y en relacion a los acuerdos
comerciales internacionales que Guatemala tiene vigente a
través de la administracion de estos se beneficio a
productores, exportadores e importadores. Finalmente, se
generaron informes de analisis de las relaciones comerciales y
econdmicas que Guatemala tiene con otros paises
proporcionando datos, informacion y conocimiento para la
toma de decisiones. Los productos y servicios asociados al
resultado que impulsaron estas condiciones fueron:

a) Acuerdos y convenios comerciales negociados y
suscritos para beneficio del sector exportador.

b) Acuerdos y convenios comerciales suscritos a través
de las negociaciones comerciales con diferentes paises
c) Informes de gestion en el marco de los acuerdos ante
la Organizacion Mundial del Comercio (OMC), para
beneficio del sector empresarial

d) Ferias y misiones en beneficio de empresarios
exportadores para el desarrollo comercial

e) Informes sobre estrategias de negocios y atraccion de
inversiones extranjeras para beneficio del sector
empresarial
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f) Productores, exportadores e  importadores
beneficiados con la Administracion de los acuerdos
comerciales internacionales que Guatemala tiene
vigentes

g) Productores, exportadores e importadores
beneficiados con la aplicacion de los acuerdos
comerciales internacionales vigentes para Guatemala
h) Documentos para la solucion de controversias
comerciales internacionales, en el marco de la
Organizacion Mundial del Comercio, Tratados de libre
comercio vigentes y la Integracion Centroamericana

i) Informes de analisis de las relaciones econdémicas y
comerciales de Guatemala con otros paises.

4, Con el fin de beneficiar a empresarios, propietarios de
MIPYMES, a emprendedores, mujeres empresariasy artesanas
con acceso a créditos y servicios de desarrollo empresarial, en
la funcion de mejorar las condiciones de calidad de vida del
guatemalteco en un marco de fomento y de desarrollo
empresarial en emprendimiento -MINECO-, desarrolld
capacitaciones en produccion artesanal, capacitd en
competencias para la comercializacion artesanal, proporciond
asistencia técnica y financiera e igualmente se proporciond a
la mujer empresaria guatemalteca servicios de desarrollo
empresarial. Los productos, subproductos asociados a estos
resultados:

a) MIPYMEs beneficiadas con servicios de asistencia

técnicay financiera.

b) Micro, pequenos y medianos empresarios

beneficiados con créditos para desarrollo empresarial.

c) Cooperativas, fundaciones, asociaciones y bancos con

proyectos de asistencia financiera para beneficiar a

micros, pequenos y medianos empresarios.

d) MIPYMEs beneficiados con asistencia técnica en

servicios de desarrollo empresarial.

f) MIPYME s beneficiados con servicios técnicos y

financieros  para el fomento de proyectos

emprendedores.

g) Asistencia técnica, estudios, -certificaciones vy

capacitaciones para el fortalecimiento de los procesos

de comercializacion de MIPYMEs y cooperativas.

h) Mujeres empresarias capacitadas y con asistencia

técnica en servicios de desarrollo empresarial.
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i) Mujeres empresarias capacitadas en servicios de
desarrollo empresarial.

j) Mujeres empresarias con asistencia técnica en
servicios de desarrollo empresarial.

k) Artesanos capacitados en  produccion @y
comercializacion artesanal.

l) Organizaciones de artesanos incorporados al sector
formal.

4, Con el propodsito de buscar incrementar el numero de

consumidores y usuarios atendidos sobre sus derechos y
obligaciones, poder contar con mas personas informadas y
capacitadas, y derivado de la divulgacion e informacion sobre
los derechos de los consumidores y usuarios, se ha fomentado
la cultura de la queja en el consumidor guatemalteco. Siendo
la queja la manifestacion del consumidor sobre sus
inconformidades en la adquisicion de un bien o servicio,
DIACO resuelve como entidad responsable a través de
mediacion, conciliacion y del respectivo procedimiento
administrativo. Ademas, de proporcionar asistencia,
protecciony educacion sobre derechosy obligaciones a través
de diferentes medios, supervisa a los proveedores en el
cumplimiento de sus obligaciones, asi como en la publicacion
e informacion de los productos o servicios que comercializan.
Los productos, subproductos y servicios a través de os cuales
da cumplimiento son los siguientes:

a) Consumidores beneficiados con servicios de
asistencia, proteccion y educacion sobre sus derechos y
obligaciones.

b) Consumidores y usuarios capacitados sobre los
derechos y obligaciones.

d) Consumidores y usuarios beneficiados con servicios
de atencidn y resolucion de quejas.

e) Empresas beneficiadas con resolucion de
autorizaciones de instrumentos de control.

g) Supervision a proveedores para el cumplimiento de
sus obligaciones.

h) Supervision a proveedores que informan y publican
sus productos y servicios que comercializan.

i) Supervision a proveedores que comercializan
combustible y gas propano en cumplimiento del Plan
Centinela.
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B. Explicacion de las tendencias observadas en la ejecucion
presupuestaria

1. La fuente de financiamiento 11 “Ingresos Corrientes”, reporta
una ejecucion abril del 18.75% en gran parte se debe al pago
de servicios personales mensual, a los empleados
permanentes y gastos de funcionamiento por la cantidad de
Q. 51,848,549.29.

2. Los recursos fueron ejecutados, cumpliendo con la
normativa de observacion general para el Ejercicio Fiscal 2021,
emitido por el Ministerio de Finanzas Publicas. Dando
prioridad a los recursos sumamente necesarios para poder
seguir proporcionando un buen servicio a la poblacion y
cumplir con los objetivos trazados segun el plan operativo
anual.

3. El presupuesto que esta financiado por la generacion de
recursos propios, fuente de financiamiento 31 “Ingresos
propios”, alcanzdé un 22.73% de ejecucion equivalente a
Q.14,982,456.85; derivado de la prestacion de servicios
registrales y otros; Fue utilizado conforme el comportamiento
de recaudacion de ingresos en cada dependencia por la
prestacion de servicios en los aranceles autorizados.

4. Para la fuente 32 “Disminucion de Cajay Bancos de Ingresos
Propios” se erogo el 11.44% sobre su asignacion, equivalente a
Q. 6 millones.

5. La fuente de financiamiento 41 “Colocaciones Internas” a
través del fondo social Fondo de Proteccion del Empleo, se ha
ejecutado el 0.0%.

6. En cuanto a la utilizacion de los convenios de la fuente de
financiamiento 52 “Préstamos externos”, otro de los de los
programas sociales sobre la Ley de Rescate Econdmico a las
Familias por los efectos causados por el COVID-19 se ha
ejecutado el equivalente al 0.00%

7. La fuente de financiamiento 61 “Donaciones Externas” se ha
ejecutado Q. 3 millones que representa el 40.00%

8. Lo indicado se ilustra a través de las graficas por Fuente de
Financiamiento y Programa, segun se detallan en las
siguientes laminas por presupuesto Vigente y Ejecutado.

9. Presupuesto 2021 Tabla por Fuente de Financiamiento en
Quetzales.
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11 | INGRESOS CORRENTES Q 276,490,000.00 | Q 51,848,549.29 | Q 224,641,450.71 18.75%

31 | INGRESOS PROPIOS Q 65,920,000.00 | Q 14,982,456.85 | Q 50,937,543.15 22.73%
2 DISMINUCION DE CAJA Y BANCOS

DE INGRESOS PROPIOS Q 52,926,743.00 | Q 6,055,824.70 | Q 46,870,918.30 11.44%

52 | PRESTAMOS EXTERNOS Q 487,000.00 | Q - Q 487,000.00 0.00%

61 | DONACIONES EXTERNAS Q 7,534,257.00 | Q 3,013,620.05 | Q 4,520,636.95 40.00%

MINECO Q 403,358,000.00 | Q 75,900,450.89 | Q 327,457,549.11 18.82%

10. Presupuesto 2021 vigente por Financiamiento en
Quetzales

Grafica Presupuesto 2021 vigente por Financiamiento en
Quetzales

VIGENTE; FF 61 DONACIONES
EXTERNAS; Q7,534,257 ; 2%

VIGENTE; FF 32 DISMINUCION DE
CAJA Y BANCOS DE INGRESOS
PROPIOS; Q52,926,743 ; 13%

VIGENTE; FF 31 INGRESOS
PROPIOS; Q65,920,000 ; 16%

VIGENTE; FF 11l NGRESOS
CORRIENTES; Q276,490,000 ; 69%
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1. Presupuesto 2021 Ejecutado por Fuente de
Financiamiento en Quetzales

Grafica Presupuesto por Fuente Financiamiento en
Quetzales

. EJECUCION; FF 61 DONACIONES
EJECUCION; FF 52 PRESTAMOS EXTERNAS; Q3,013,620 ; 4%

EXTERNOS; Q- ; 0%

EJECUCION; FF 32 DISMINUCION DE
CAJAY BANCOS DE INGRESOS
PROPIOS; Q6,055,825 ; 8%

EJECUCION; FF 31 INGRESOS
PROPIOS; Q14,982,457 ; 20% EJECUCION; FF 111 NGRESOS

CORRIENTES; Q51,848,549 ; 68%
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12. Presupuesto 2021 Vigente por Programa de Gastos en
Quetzales

Grafica Presupuesto Vigente por Programa de Gastos en
Quetzales

99 PARTIDAS NO
ASIGNABLES A
PROGRAMAS; Q86,329,898

; 21%

01 ACTIVIDADES CENTRALES;
Q70,558,122 ; 18%

15 ASISTENCIA Y
PROTECCION AL
CONSUMIDOR Y
SUPERVISION DEL
COMERCIO
INTERNO;
Q25,695,044 ; 6%

11 SERVICIOS
REGISTRALES;
Q67,898,129 ; 17%

12 PROMOCION DE LA
INVERSION Y
COMPETENCIA;
Q32,974,459 ; 8%

14 DESARROLLO DE
LA MICRO, PEQUENA
Y MEDIANA EMPRESA;

Q53,191,067 ;13% 13 GESTION DE LA INTEGRACION
ECONOMICA Y COMERCIO
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12. Presupuesto 2021 Ejecutado por Programa de Gastos en
Quetzales

Grafica de Presupuesto Ejecutado por Programa de Gastos
en Quetzales

99 PARTIDAS NO ASIGNABLES A
PROGRAMAS; Q13,571,528 ; 18%

15 ASISTENCIA'Y
PROTECCION AL
CONSUMIDOR Y
SUPERVISION DEL
COMERCIO INTERNO;
Q6,590,053 ; 9%

01 ACTIVIDADES CENTRALES;
Q18,420,332 ; 24%

14 DESARROLLO DE LA
MICRO, PEQUENA Y
MEDIANA EMPRESA;

Q8,774,578 ; 11%

11 SERVICIOS REGISTRALES;
Q14,921,175 ; 20%

12 PROMOCION DE LA INVERSION Y
COMPETENCIA; Q6,129,984 ; 8%

13 GESTION DE LA
INTEGRACION ECONOMICA Y
COMERCIO EXTERIOR;
Q7,492,801 ; 10%

Total Ejecutado Q. 75,900,451

IV. CONCLUSIONES
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A. Explicacion de las tendencias presupuestarias observadas en la
Ejecucion Presupuestaria

1. Derivado a la Pandemia COVID-19, la recaudacion de la fuente
tributaria no se ha llegado a la meta, por tal razéon es limitada la
fuente de financiamiento 11 “Ingresos Corrientes”, en la ejecucion
presupuestaria de las dependencias que conforman el Ministerio de
Economia. Es por ello que con la fuente de financiamiento 11
“Ingresos Corrientes”, su prioridad ha sido el pago de ndminas,
servicios basicos y el aporte econdmico a los entes regionales e
internacionales, asi como, el pago de sentencias judiciales y
contrataciones.

2. El Instituto Nacional de Estadistica -INE-, con el monto traslado de
fondos no avanza derivado a la limitante de la recaudacion de
ingresos tributarios. (cabe indicar que no ha sido aprobada la
totalidad de cuota financiera solicitada, por el Ministerio de Finanzas
Publicas,).

3. La Mipyme, tenia proyectos de actividades en las sedes
regionales, derivado a la pandemia COVID-19, fueron suspendidas
por tableros de gobierno, por tal razén la baja ejecucion en
capacitacionesy talleres a personas.

B. Indicaciéon de logros y desafios institucionales

1. En el primero cuatrimestre del 2021 el Ministerio de Economia
ejecuto Q75,900,450, equivalentes al 18.82%, del presupuesto
publico asignado (Q403,358,000) para el cumplimiento con las
obligaciones estatales encomendadas por la Constitucion
Politica de |la Republica y la Ley del Organismo Ejecutivo.

C. Dentro de las acciones implementadas que representaron logros
para el cumplimiento con las metas antes mencionadas y los objetivos
estratégicos de la planificacion estatal se resaltan los siguientes:

1. El Ministerio de Economia, por medio del Viceministerio de
Inversion y Competencia monitored y apoyo la instalacion de 13
inversiones nuevas y 13 reinversiones con montos equivalentes a los
US$300 millones y con el potencial de generar mas de 3,000
empleos directos.
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a) Para fortalecer las inversiones suscribid un Convenio Clave
con instituciones publicas y privadas involucradas en el
proceso de inversion del pais.

b) Para mejorar el clima de negocios del pais, promovid y
consiguid la aprobacion de la Ley de Simplificacion de
Requisitos y Tramites Administrativos y generd en conjunto
con la SAT una serie de enmiendas a la Ley de Zonas Francas
c) Para fomentar la competitividad del pais apoyo en conjunto
con los demas viceministerios del MINECO a la adicion de valor
a la miel de abejas nativas del pais (Meliponas)

2. El Ministerio de Economia, por medio del Viceministerio de
Asuntos Registrales avanzo en el proceso de implementacion del
gobierno electrénico, para facilitar los negocios mediante:

a) La conclusion del diseho y desarrollo de portales web de los
Registros de Mercado de Valores y Mercancias.

b) La implementacion de la forma de pago virtual de aranceles
y el lanzamiento del Nuevo Portal web, ambos del registro de
Propiedad Intelectual

c) El desarrollo de un validador web para documentos
firmados con firma electronica avanzada.

d) La dotacion de un proceso de asignacion automatica a la
ventanilla virtual del Registro Mercantil General.

3. El Ministerio de Economia, por medio del Viceministerio de
Integracion y Comercio Exterior:
a) En materia de normas de origen del comercio exterior,
desarrollo 52 verificaciones de origen y opiniones técnicas
requeridas por la SAT.
b) Activo 56 contingentes arancelarios al amparo de TLC's para
asegurar el acceso de productos de consumo masivo como el
arroz, el maiz, la carne de bovino, productos lacteos, entre
otros.
c) Se esta dando seguimiento a medidas arancelarias y no
arancelarias para fomentar las exportaciones guatemaltecas
en Costa Rica y en México.
d) Fueron elaborados cerca de doce documentos de apoyo a
empresas guatemaltecas para propiciar procesos de
exportacion.
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4. El Ministerio de Economia, por medio del Viceministerio de
Desarrollo de la MIPYME:

a) Capacitd a 982 artesanos con servicios de desarrollo
empresarial y a 300 en produccion y comercializacion
empresarial.

b) Beneficid con diagndsticos de potencial de
comercializacion de productos a 700 mujeres del Programa
de Empresarialidad Femenina

c) Beneficio a 86 MIPYMES con el programa Mi Pueblo, Mi
Producto

d) Beneficié a 43 MIPYMES por medio de la Feria Mi Pueblo, Mi
Producto, resultando de ello, ventas por 31,274 y la generacion
de contactos clave

e) Se incrementd la cobertura a 3,530 beneficiarios a través de
las Sedes de Dinamizacion Econdmica.

5. Dentro de los desafios en la consecucion de las metas y los
objetivos estratégicos de la planificacion estatal cabe mencionar:

a) Las medidas sanitarias que se deben implementar para
prevenir la propagacion del Covid-19 representan un reto para
alcanzar a empresasy personas con los servicios que provee el
Ministerio de Economia.

b) Dado que se trabaja con el presupuesto correspondiente a
ejercicios fiscales previos se han enfrentado retos en la
adecuacion de las prioridades estratégicas planteadas en la
Politica General de Gobierno 2020-2024 a la estructura
programatica del Plan Operativo Anual 2021.

D. Resultados de corto y mediano plazo alcanzados en el marco de la
Politica General de Gobierno
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A continuacion, se vinculan los resultados a corto y mediano
plazo alcanzados por los érganos sustantivos del Ministerio de
Economia con las metas estratégicas planteadas en la Politica
General de Gobierno 2020-2024:




Relacion entre los resultados alcanzados por el MINECO en el primer
cuatrimestre del 2021 y las Metas del Pilar de Economia,
competitividad y prosperidad de la Politica General de Gobierno

Resultado de corto y
mediano plazo

Se inicié la implementacién de
una estrategia de adiciéon de valorn
a productos guatemaltecos de
calidad. El primer producto es la
Miel de Abeja de Melipona

Se reportaron 13 inversiones
nuevas confirmadas y 13 re-
inversiones las cuales ascienden a
mas de USD$ 300 millones y con
el potencial de generar mas de
3,000 empleos directos.

Se apoyd a 10 empresas de capital
extranjero que ya invierten en
Guatemala y tienen planes de
reinvertir en el pais; y se prospectd
a mas de 16 empresas con
potencial de invertir en
Guatemala.

Se logré agilizar una presa de 53
expedientes para la obtencidén de
licencia de construccién del mas
alto metraje de construccién
Estos representan 953,681 mt2 deg
construccion

Se desarrollaron 52 verificaciones
de origen, se dio seguimiento a 3
casos de arbitraje internacional, se|
activaron 56 contingenteg
arancelarios al amparo de
los TLC's, se estd dandqg
seguimiento a

Meta
estratégica ala
que contribuye
Para el ano 2023 se
ha incrementado en
2.60 puntos|
porcentuales la tasa
de crecimiento del
PIB real

Indicador

Tasa
crecimiento
PIB real

de
del

Linea

de

base

3.4%

GOBIERNO d
GUATEMALA

uuuuuuuuuuuuuuuuuuuuu

Se generdé una propuesta de
Acuerdo Gubernativo parg
reformar el Reglamento de la Ley
de Fomento de la Actividad
Exportadora y de Maquila

Se adoptaron y elaboraron 12
normas técnicas para beneficio de
entidades publicas, privadas
académica, por medio del Sistema
Nacional de la Calidad

Foro de
caracter

Se celebré el Primer
Competencia de
internacional

Para el ano 2023 el
pais ocupa la
posicion 85 en el
ranking del indice
de competitividad
global

indice
competitividad
global

98
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Se participé en comités y grupos
de trabajo ante la Organizaciéon

Mundial de Comercio, la
Organizacion Mundial de Ia
Propiedad Intelectual, la
UNCTAD,
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Se consiguié la aprobacién de la
Ley para la Simplificacion d¢g
Requisitos \Y% Tramiteg
Administrativos

Se generé y fundamentd
técnicamente una serie d¢g
enmiendas a la Ley de Zonag
Francas.

Se actualizaron mas de 25
tramites en la pagina web
Asisehace.gt.

Se elaboraron mas de 12
documentos de apoyo a log
procesos de exportacion.

Se disend y se desarrolld el Portal
web y la oficina virtual del Registrg
de Mercado de Valores
Mercancias

Se lanzd el nuevo portal oficial
web del Registro de Propiedad
Intelectual y se inicié la forma deg
pago de aranceles por medio de g
Banca Virtual

Se desarrollé un validador web|
para documentos firmados con
firma electrénica avanzada.

Se diseAd una nueva version de
Solicitud para la inscripcidn de
empresas y de auxiliares del
comercio y representanteg
legales, en el Registro Mercantil.

Se inicio el proceso  deg
digitalizaciéon de gestiones
administrativas de los usuarios
amparados en la Ley de Fomentog
a la Actividad Exportadora y de
Maquila

Se logré recuperar Q4,653,889
millones, a abril de 2020, a raiz dg
la conciliaciéon entre
consumidores y usuarios pof
quejas interpuestas ante |Ia
direccién.

Para el ano 2023 el
pais ocupa la
posicion 88 en el
ranking

del Doing Business

Doing Business

98

Se apoydé a 86 MIPYMEsen
diagnosticos  técnicos en el

programa Mi Pueblo, Mi Producto

Para el ano 2023 se
redujo la tasa de
informalidad del

Tasa de
informalidad del
empleo

69.5%
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38 MIPYMES y 30 empresariog
lograron ubicar sus productos en
una tienda del MINECO en el
Aeropuerto Internacional La
Aurora.

43 MIPYMEs vendieron 31,274 en
Feria Mi Pueblo, Mi Producto en|
Chimaltenango

Se capacitd a 3,530 personas de
MIPYMES por medio de las Sedeg
de Dinamizacion Econdmica

empleo en 6 puntos
porcentuales

GOBIERNO ¢
GUATEMALA

Programa de Innovacién
rtesanal brindé 1,282 beneficios a
unicipios con altos indices d¢g
bbreza.

b benefici6 a 982 artesanos (93%
eron mujeres) con servicios dg
psarrollo empresarial

b atendid a 300 artesanos, los cuales
eron capacitados en produccion
pbmercializacidén artesanal.

Se beneficid a 700 mujeres, del
Programa de Empresarialidad
Femenina con diagnosticod

empresariales.

Para el ano 2023 se
ha incrementado el
monto de los
créditos para
emprendimientos
de familias pobres a
Q 200,000,000.0

Monto de crédito
para
emprendimientos

Q0.00
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